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Ordin nr. 9647 din 30/11/2007 pentru aprobarea Normelor tehnice privind acordarea statutului de
operator economic autorizat, Publicat in Monitorul Oficial, Partea I nr. 875 din 20/12/2007, Intrare in
vigoare: 01/01/2008

Avénd in vedere prevederile art. 5a din Regulamentul Consiliului (CEE) nr. 2.913/92 de instituire a Codului vamal comunitar, cu
modificérile ulterioare, prevederile titlului Il a - Operatori economici autorizati din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93 de
stabilire a unor dispozitii de aplicare a Regulamentului Consiliului (CEE) nr. 2.913/92 de instituire a Codului vamal comunitar, cu
modificarile ulterioare, precum gi prevederile art. 663 si 664 din Regulamentul de aplicare a Codului vamal al Romaniei, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 707/2006, cu modificarile si completarile ulterioare,

in temeiul art. 5 alin. (3) din Hotédrarea Guvernului nr. 532/2007 privind organizarea gi functionarea Autoritatii Nationale a
Vamilor, cu modificarile si completarile ulterioare,

vicepresedintele Agentiei Nationale de Administrare Fiscalad emite urmétorul ordin:

Art. 1. - Se aproba Normele tehnice privind acordarea statutului de operator economic autorizat, prevazute in anexa care face
parte integranta din prezentul ordin.
Art. 2. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, si intra in vigoare la data de 1 ianuarie 2008.

Vicepresedintele Agentiei Nationale de Administrare Fiscala,
Gelu $tefan Diaconu
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ANEXA

Norma tehnica din 30/11/2007 privind acordarea statutului de operator economic autorizat, Publicat in
Monitorul Oficial, Partea | nr. 875 din 20/12/2007, Intrare in vigoare: 01/01/2008

Dispozitii generale

Art. 1. - Prezentele norme tehnice stabilesc modul de acordare in Romania, in conformitate cu prevederile art. 5a din
Regulamentul Consiliului (CEE) nr. 2.913/92 de instituire a Codului vamal comunitar, cu modificarile ulterioare, a statutului de
operator economic autorizat.

Art. 2. - (1) Statutul de operator economic autorizat poate fi solicitat de operatorii economici definiti la art. 1 pct. 12 din
Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93 de stabilire a unor dispozitii de aplicare a Regulamentului Consiliului (CEE) nr.
2.913/92 de instituire a Codului vamal comunitar, cu modificarile ulterioare.

(2) Statutul de operator economic autorizat se atesta prin emiterea unuia dintre certificatele prevazute la art. 14a din
Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

(3) Certificatele de operator economic autorizat, denumite in continuare certificate AEO, sunt codificate astfel:

a) AEOC - certificat AEO pentru simplificari vamale;

b) AEOS - certificat AEO pentru securitate si siguranta;

c) AEOF - certificat AEO pentru simplificari vamale, securitate si siguranta.

CAPITOLUL Il
Solicitarea acordarii statutului de operator economic autorizat

Art. 3. - (1) Statutul de operator economic autorizat este acordat operatorilor economici la solicitarea acestora prin depunerea
unei cereri naintate autoritatii vamale.

(2) Cererea prevazuta la alin. (1) se completeaza potrivit modelului si notelor explicative din anexa 1c la Regulamentul
Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

Art. 4. - (1) Cererea este insotitd Tn mod obligatoriu de urmatoarele documente:

a) chestionarul AEO - autoevaluare, completat potrivit modelului prevazut in anexa nr. 1 si conform instructiunilor de
completare a chestionarului prevazute in anexa nr. 2, precum si instructiunilor de completare a chestionarului in functie de rolul
solicitantului statutului de AEO in cadrul lantului logistic international si tipul certificatului AEO solicitat, prevazute in anexa nr. 3;

b) certificatul de inregistrare al operatorului economic, in copie;

c) actul constitutiv al operatorului economic, cu modificarile si completarile ulterioare, dupa caz, in copie;

d) cazierul judiciar al persoanei care il reprezinta legal pe operatorul economic;

e) cazierul judiciar al angajatului operatorului economic, responsabil cu reprezentarea acestuia fata de autoritatea vamals;

f) cazierul fiscal si certificatul de atestare fiscala eliberate de autoritatea fiscala competents;

g) o declaratie pe propria raspundere, prin care operatorul economic se obliga:

- sa notifice Autoritatii Nationale a Vamilor orice modificare survenita in activitatea pe care urmeaza sa o desfasoare, legata
de operatiunile pe care trebuie sa le reglementeze certificatul AEO sau de informatiile transmise initial prin intermediul
chestionarului prevazut la lit. a);

- sa informeze Autoritatea Nationala a Vamilor cu privire la evenimentele semnificative care ar putea afecta autorizarea sa,
inclusiv cu privire la cazurile in care apare o modificare a conditiilor de acces la informatii sau a modalitatilor prin care
informatiile respective sunt facute disponibile.

(2) Cererea insotita de documentele enumerate la alin. (1) se transmite Tn scris la Autoritatea Nationala a Vamilor, str. Matei
Millo nr. 13, sectorul 1, Bucuresti, cod postal 010144, si in format electronic la adresa aeo_ro@customs.ro.

Art. 5. - (1) Daca sunt indeplinite conditiile prevazute de reglementarile vamale, cererea privind acordarea statutului de
operator economic autorizat, depusa la Autoritatea Nationala a Vamilor, conform art. 3 si 4, este acceptata de autoritatea
vamala.

(2) Daca cererea de acordare a statutului de operator economic autorizat nu este acceptata, Autoritatea Nationala a Vamilor
informeaza solicitantul, in scris, despre decizia de neacceptare si despre motivele care au stat la baza acestei decizii.

CAPITOLUL Il
Procedura de verificare privind indeplinirea conditiilor
de acordare a statutului de operator economic autorizat

Art. 6. - (1) Verificarea Indeplinirii conditiilor de acordare a statutului de operator economic autorizat se efectueaza, la nivel
central si teritorial, in conformitate cu prevederile art. 14a si 14n din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile
ulterioare, de structurile de specialitate din cadrul autoritatii vamale, prin controlul activitatii desfasurate de operatorii economici
solicitanti aflati in raza lor de competenta teritoriala.

(2) Rezultatele verificarii se consemneaza intr-un raport, care se transmite Autoritatii Nationale a Vamilor.
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(3) Rapoartele prevazute la alin. (2) vor contine propunerea structurilor de specialitate respective cu privire la acordarea sau
refuzul acordérii statutului de operator economic autorizat. In cazul in care se propune refuzul acordérii statutului de operator
economic autorizat, se vor preciza in mod detaliat motivele avute in vedere.

Art. 7. - Activitatea de verificare efectuatd de structurile de specialitate din cadrul autoritatii vamale va viza, in
special, urmatoarele aspecte:

a) complexitatea si acuratetea informatiilor cuprinse in cererea de acordare a statutului de operator economic
autorizat si in documentele ce insotesc cererea;

b) volumul si complexitatea operatiunilor derulate de operatorul economic;

c) gradul de pregatire profesionalda a angajatilor responsabili cu derularea de activitati reglementate de legislatia
vamala, aferente operatiunilor pe care trebuie sa le reglementeze certificatul AEO;

d) modul de organizare a evidentelor, respectiv indeplinirea conditiilor necesare desfasurarii in conditii optime a
supravegherii vamale si exercitarii controlului ulterior asupra operatiunilor derulate;

e) informatiile transmise de alte structuri din cadrul autoritatii vamale roméane sau al autoritatilor vamale din alte
state membre, la solicitarea expresa a structurii de specialitate care efectueaza verificarea; in cazul informatiilor
solicitate din partea autoritatilor vamale din alte state membre, solicitarea este transmisa prin intermediul Autoritatii
Nationale a Vamilor, cu respectarea art. 141 din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificdrile ulterioare;

f) informatiile transmise de alte autoritati publice din Romania, la solicitarea expresa a structurii de specialitate care
efectueaza verificarea;

g) informatiile rezultate din certificatele emise anterior pe numele operatorului economic solicitant.

Rectificat de Rectificare din 16/01/2008

In Ordinul vicepresedintelui Agentiei Nationale de Administrare Fiscald nr. 9.647/2007 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind acordarea statutului de operator economic autorizat, publicat in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 875 din 20 decembrie 2007, se fac urmatoarele rectificari (care
apartin Redactiei "Monitorul Oficial, Partea I"):

- la art. 7 lit. ) din norme, in loc de: "cu respectarea art. 141 din Regulamentul Comisiei (CEE) nr.
2.454/93, cu modificarile ulterioare", se va citi: "cu respectarea art. 14| din Regulamentul Comisiei (CEE)
nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare";

- la anexa nr. 1 la norme, subsectiunea 5.07 - Prelucrarea de marfuri, pct. 94, dupa sintagma "Bifati una
dintre optiunile de mai jos:" se va citi: "Nu [] Da []".

Art. 8. - In evaluarea elementelor prevazute la art. 7 lit. b), se iau in considerare caracteristicile specifice ale operatorilor
economici, n special cele ale intreprinderilor mici si mijlocii.

Art. 9. - (1) Certificatele prevazute la art. 7 lit. g) pot fi:

a) un certificat de securitate si/sau de siguranta recunoscut la nivel international, eliberat pe baza unor conventii
internationale;

b) un certificat de securitate si/sau de siguranta european, eliberat pe baza legislatiei comunitare;

c) un standard international al Organizatiei Internationale pentru Standardizare;

d) un standard european al organismelor europene de standardizare.

(2) n aplicarea prevederilor art. 7 lit. g), standardele de siguranta si securitate necesare pentru acordarea statutului de
operator economic autorizat se considera a fi indeplinite Tn mod automat si se aplica tuturor locatiilor in care operatorii
economici igi desfagoara activitatea, numai in situatiile in care:

a) certificatele prevazute la alin. (1) sunt emise de organisme de certificare acreditate la nivel international, cum sunt, spre
exemplu, cele acreditate in baza Acordului de recunoastere multilaterala (MLA), Acordului de recunoastere reciproca (MRA),
sau de autoritatile nationale competente si sunt luate in considerare potrivit art. 14n alin. (2) din Regulamentul Comisiei (CEE)
nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare;

b) certificatele prevazute la alin. (1) au fost emise pe baza criteriilor in vigoare potrivit standardelor internationale cum sunt,
spre exemplu, standardele ISO 9001, 14001, 20858, 28000, Codul international pentru securitatea navelor si a instalatiilor
portuare (ISPS), standardele impuse de organizatii interguvernamentale precum Organizatia Maritima Internationala (OMI),
Comisia Economica pentru Europa a Natiunilor Unite (CEE-ONU) sau Organizatia Aviatiei Civile Internationale(OACI), iar
aceste standarde respecta pe deplin criteriile AEO, respectiv sunt identice sau comparabile cu cele prevazute de art. 14k alin.
(3) din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

Art. 10. - (1) Tn vederea evaluérii capacitétilor de securitate a lantului logistic international al operatorului economic,
participantii in cadrul lantului logistic international trebuie s& indeplineasca, in functie de rolul lor in cadrul acestuia, cerinte
specifice necesare pentru respectarea standardelor de securitate si siguranta corespunzatoare.

(2) Cerintele prevazute la alin. (1) sunt grupate in cele ce urmeaza dupa urmatoarele categorii de operatori:

a) producatori;

b) exportatori;

c) expeditori de marfuri;

d) detinatori de antrepozit vamal;

e) comisionari Tn vama si reprezentanti vamali;

f) transportatori;

g) importatori.

Art. 11. - Cerintele impuse producatorilor in cadrul lantului logistic international se refera la:

a) garantarea sigurantei si securitatii procesului de productie pentru produsele sale;

b) garantarea sigurantei si securitatii aprovizionarii clientilor sai cu aceste produse.

Art. 12. - Cerintele impuse exportatorilor in cadrul lantului logistic se refera la:

a) responsabilitatea privind corectitudinea declaratiei de export si pentru depunerea acesteia la timp, in cazul Tn care
declaratia de export se depune de exportator;

b) efectuarea formalitatilor de export, in conformitate cu reglementarile vamale, inclusiv masuri de politicd comerciala si, acolo
unde este cazul, plata drepturilor de export;
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c) asigurarea furnizarii de marfuri catre transportatorul sau expeditorul de marfuri ori catre comisionarul in vama sau
reprezentantul vamal, in conditii de securitate si siguranta.

Art. 13. - (1) Cerintele impuse expeditorilor de marfuri in cadrul lantului logistic international se refera la:

a) respectarea reglementarilor privind formalitatile de transport;

b) garantarea securitatii si sigurantei transportului de marfuri, daca este cazul;

c) respectarea reglementarilor privind declaratiile sumare, daca este cazul.

(2) In aplicarea prevederilor prezentului articol, prin expeditor de marfuri se intelege operatorul economic care se ocupa de
transportul marfurilor destinate comertului international, in numele unui exportator, in numele unui importator sau al unei alte
persoane; in anumite cazuri, solicitantul expeditor de marfuri presteaza el insusi si serviciile conexe, asumandu-si, de
asemenea, rolul de transportator.

Activitatile tipice ale unui expeditor de marfuri pot include obtinerea, verificarea si pregatirea documentatiei necesare in
vederea indeplinirii cerintelor vamale.

Art. 14. - Cerintele impuse detinatorilor de antrepozit vamal in cadrul lantului logistic international se refer3 la:

a) luarea masurilor necesare ca marfurile aflate intr-un antrepozit vamal sau in depozit temporar sa nu iasa de sub
supravegherea autoritatii vamale;

b) indeplinirea obligatiilor ce le revin din depozitarea marfurilor carora li se aplica regimul de antrepozit vamal sau de
reglementarile privind depozitarea temporara;

c) respectarea conditiilor particulare specificate in cadrul autorizatiei pentru magazia de depozitare temporara sau pentru
antrepozitul vamal respectiv;

d) asigurarea unei protectii adecvate impotriva actelor de efractie, substituirii de marfuri, manipularii frauduloase a marfurilor
sau accesului neautorizat in zona de depozitare;

Art. 15. - Cerintele impuse comisionarilor in vama si reprezentantilor vamali in cadrul lantului logistic international se refera la:

a) aplicarea prevederilor necesare, in conformitate cu reglementarile vamale specifice tipului de reprezentare, in vederea
plasarii marfurilor sub un regim vamal;

b) in cazuri de reprezentare indirecta, responsabilitatea pentru corectitudinea declaratiei vamale sau sumare si pentru
depunerea la timp a acesteia.

Art. 16. - Cerintele impuse transportatorilor in cadrul lantului logistic international se refera la:

a) garantarea securitatii si sigurantei transportului de marfuri, in special prin evitarea accesului neautorizat si manipularea
frauduloasa a mijloacelor de transport si a marfurilor transportate;

b) furnizarea documentatiei de transport necesare, la cererea autoritatilor competente;

c) efectuarea formalitatilor legale ce le revin in calitatea pe care o detin, ih conformitate cu legislatia vamala.

Art. 17. - Cerintele impuse importatorilor in cadrul lantului logistic international se refera la:

a) responsabilitatea de a atribui marfurilor prezentate autoritatii vamale o destinatie vamala, in cazul in care nu au numit un
reprezentant in relatiile lor cu autoritatea vamala, care sa actioneze in cadrul reprezentarii indirecte;

b) responsabilitatea pentru corectitudinea declaratiei si pentru depunerea acesteia la timp, in cazul in care declaratia vamala
se depune de importator;

c) intocmirea formalitatilor legale necesare, in conformitate cu reglementarile vamale referitoare la importul de marfuri;

d) garantarea sigurantei si securitatii primirii marfurilor, evitdndu-se in special accesul neautorizat si manipularea frauduloasa
a acestora.

Art. 18. - Ori de cate ori un operator economic autorizat detine informatii ca unul dintre partenerii sai de afaceri care face
parte din lantul logistic nu indeplineste standardele de securitate si sigurantd corespunzatoare responsabilitatilor ce fi revin, este
obligat sa ntreprinda imediat masurile necesare pentru securitatea lantului logistic si sa informeze Tn acest sens autoritatea
vamala.

CAPITOLUL IV
Acordarea statutului de operator economic autorizat

Art. 19. - Cand cererea de acordare a statutului de operator economic autorizat a fost acceptata, iar potrivit art. 6 alin. (3) a
fost emisa propunerea de acordare a statutului de operator economic autorizat, Autoritatea Nationala a Vamilor elibereaza
certificatul AEO cu respectarea art. 140 si 14p din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

Art. 20. - Certificatul AEO se completeaza potrivit modelului si notelor explicative din anexa 1d la Regulamentul Comisiei
(CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare, si se intocmeste in doua exemplare. Un exemplar se preda solicitantului, iar
celalalt exemplar se pastreaza in evidenta autoritatii vamale.

Art. 21. - (1) Numarul de inregistrare al certificatului AEO se acorda in ordine cronologica. Evidenta certificatelor AEO se tine
intr-un registru de evidenta a certificatelor AEO intocmit potrivit modelului din anexa nr. 4.

(2) Numarul de nregistrare al certificatului AEO are forma unei succesiuni de caractere alfanumerice, cu urmatoarea
structura: doua caractere alfabetice reprezentand codul ISO-alpha 2 al statului membru emitent, 4 caractere alfabetice
reprezentand codificarea tipului de certificat conform art. 2 alin.(3) si 11 caractere numerice reprezentand numarul de ordine din
registrul de evidenta a certificatelor.

(3) Certificatul AEO se inscrie in documentul administrativ unic, in caseta nr. 44, sub urmatoarea forma: codul din TARIC
atribuit certificatului AEO, urmat de numarul de inregistrare al certificatului AEO.

CAPITOLUL V
Suspendarea si retragerea statutului de operator economic autorizat

Art. 22. - Autoritatea Nationala a Vamilor suspenda statutul de operator economic autorizat, in cazul certificatelor emise in
Romania, in conditiile respectarii art. 14r-14u din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

Art. 23. - Autoritatea Nationala a Vamilor retrage statutul de operator economic autorizat, in cazul certificatelor emise n
Romania, in conditiile respectarii art. 14v din Regulamentul Comisiei (CEE) nr. 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

pagina 4



www.numeris.com.ro Accounting and beyond

CAPITOLUL VI
Dispozitii finale

Art. 24. - Autoritatile vamale verifica cel putin o data pe an respectarea de catre operatorul economic autorizat a conditiilor si
criteriilor care 1i sunt aplicabile.
Art. 25. - Anexele nr. 1-4 fac parte integranta din prezentele norme tehnice.
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ANEXANr. 1
la normele tehnice

ROMANIA o
AUTORITATEA NATIONALA A VAMILOR
CHESTIONAR AEO - AUTOEVALUARE

SECTIUNEA 1
Informatii despre operatorul economic

SUBSECTIUNEA 1.01: CARACTERISTICI ORGANIZATORICE STANDARDUL DE SIGURANIA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

A B

1. In functie de statutul legal si modul de organizare, inscrieti in caseta care
urmeazd numele si adresa urmdtoarelor persoane:

Asociatul unic

Toti asociatii

Actionarii majoritari

Toti directorii si persoanele care vd reprezintd legal

| |

2. Descrieti in caseta care urmeazd operatiunile principale pe care trebuie
sd le reglementeze certificatul AEO.

3. Inscrieti in caseta care urmeazi informatii sumare despre locatiile in care
va desfdsurati activitatea si activitatea din fiecare locatie, statutul si
rolul fiecdrei locatii in procesul logistic propriu, cum sunt aprovizionarea,
transportul, distribuirea, consolidarea partidelor de marfuri.

| |

4. Indicati in caseta care urmeaza informatii conexe privind operatorii care
gestioneazd activitatea proprie fiecdrei locatii din cadrul lantului
logistic, mentionate la pct. 3 de mai sus, si precizati modul in care acestia
actioneazd, respectiv:

= In nume propriu si pe seama sa; sau
* In nume propriu si pe seama altei persoane; sau
= In numele si pe seama altei persoane.

5. Inscrieti in caseta care urmeazd informatii privind legdturi cu alti
operatori, cu rol de furnizori - de la care cumpdrati, sau cu rol de
destinatari - cdrora le vindeti produsele.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Cumpdrati de la alti operatori:
Nu [ ] Da [ ]
Vindeti altor operatori:
Nu [ ] Da [ ]

6. Furnizati in caseta care urmeazd detalii despre orice standarde acreditate

independent recunoscute in Romédnia, la care ati aderat.

SUBSECTIUNEA 1.02: ORGANIZARE INTERNA STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
7. Dispuneti de documente din care sd rezulte structura organizatoricd a
societdtii dumneavoastra?
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
8. Mentionati in caseta care urmeazd numdrul de angajati.
9. Mentionati in caseta care urmeazd numele persoanelor cu functii de

conducere, cum sunt directorii generali, sefii de departament,
administratorii de servicii de contabilitate, implicati in lantul logistic
international.

10. Indicati in caseta care urmeazd procedurile aplicate pentru preluarea
responsabilitdtilor persoanelor cu functie de conducere mentionate la pct. 9
de mai sus, in cazul in care titularul postului lipseste temporar
sau permanent.

11. Indicati in caseta care urmeazd numele si prenumele, precum si codul
numeric personal al angajatului dumneavoastrd responsabil s& vd reprezinte
fatd de autoritatea vamala.

12. Indicati in caseta care urmeazd informatii privind programele de formare
profesionald cu caracter permanent a angajatilor responsabili cu derularea
de activitdti reglementate de legislatia vamald, aferente operatiunilor pe
care trebuie sd le reglementeze certificatul AEO, numele acestora si
rezultatele evaludrilor privind nivelul cunostintelor acestor persoane in
ceea ce priveste utilizarea instrumentelor informatice in domeniul vamal.

SUBSECTIUNEA 1.03 - CIFRA DE AFACERI STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

13. Inscrieti in caseta care urmeazd valoarea cifrei de afaceri anuale pentru
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14.

15.

18.
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ultimii 3 ani.*)
*) Dacd societatea este nou-infiintatd, aceastd rubricd nu se completeaza.

| |

Inscrieti in caseta care urmeazd valoarea profitului anual si a pierderilor
pentru ultimii 3 ani.*)
*) Dacd societatea este nou-infiintatd, aceastd rubricd nu se completeazd.

Mentionati in caseta care urmeazd capacitatea totald a spatiilor de
depozitare proprii sau apartinadnd altor persoane, pe care le utilizati,
exprimatd in metri pdtrati sau metri cubi, dupd caz, precum si procentul
mediu de utilizare a capacitdtii acestora in cadrul activitdtilor obisnuite.

Furnizati in caseta care urmeazd o evaluare (in termen de cantitate si de
valoare) a volumului achizitiilor estimate pentru urmdtorii 2 ani si
descrieti produsele respective.

| |

Pentru fiecare dintre regimurile vamale de mai jos mentionati in caseta care
urmeazd, numdrul de declaratii vamale depuse de dumneavoastrd in ultimii
3 ani si valoarea madrfurilor aferente acestora:

= Import

= Reexport

= Export

= Tranzit

Pentru fiecare dintre tipurile de taxe de mai jos mentionati in caseta de mai
jos suma totald a taxelor pldtite in fiecare din ultimii 3 ani, pentru
operatiunile mentionate la pct. 17.

= Taxe vamale

= Accize

= TVA

Pentru fiecare dintre regimurile vamale de mai jos mentionati in caseta care
urmeazd numdrul de declaratii vamale estimate a fi depuse de
dumneavoastrd in urmdtorii 2 ani:

= Import

= Reexport

= Export

= Tranzit

SUBSECTIUNEA 1.04 - INFORMATII VAMALE

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Enumerati in caseta care urmeazd tdrile terte in care sunt stabiliti
partenerii cu care derulati operatiuni comerciale.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii de clasificare a
marfurilor.

| |

Mentionati dacd operati cu mdrfuri care fac obiectul preferintelor tarifare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii de solicitare a ratelor
preferentiale pentru taxele vamale de import.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii de emitere a dovezilor de
origine prin intermediul declaratiilor pe facturd in cazul reexportului de
marfuri.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Mentionati dacd importati sau reexportati marfuri care fac obiectul
licentelor, permiselor, certificatelor sau restrictiilor.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii privind administrarea
documentelor mentionate la pct. 25 de mai sus.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Mentionati dacd operati cu mdrfuri care fac obiectul taxelor antidumping sau
taxelor compensatorii.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] ba [ ]
Dacd ati bifat optiunea "DA" in rubrica de mai sus, furnizati in caseta care
urmeazd detalii despre producdtorul/producdtorii si tadrile terte in care
mdrfurile fac obiectul acestor taxe.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii privind determinarea
corectd a valorii in vamd si a TVA, atdt in cazul importului, cat si in cazul
exportului sau reexportului.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

SECTIUNEA a 2-a
Controlul privind respectarea legislatiei

SUBSECTIUNEA 2.01 - EVIDENTA/CAZIERUL

30.

Mentionati in caseta de mai jos informatii despre orice autorizatie care v-a
fost emisd, suspendatd sau refuzatd in ultimii 3 ani.

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
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31. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurii privind notificarea
neregulilor cdtre Autoritatea Nationald a Vamilor sau cdtre alte institutii
guvernamentale.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
32. Indicati, pe scurt, in caseta care urmeazd, orice nereguld, eroare sau

neregularitate descoperitd de dumneavoastrd in ultimii 3 ani.

33. Mentionati dacd ati luat vreo mdsurd de remediere,
eventuale mentionate la pct. 32.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] DPa [ ]

ca urmare a descoperirilor

SUBSECTIUNEA 2.02 - INFORMATII PRIVIND ANALIZA DE RISC

34. Indicati in caseta care urmeazd informatii despre orice nereguld pe care ati
descoperit-o, avand sau nu titlu oneros, pentru mdrfurile care au fdcut
obiectul importului, reexportului, exportului, tranzitelor, manipuldrilor,
transferului sau transportului in ultimii 3 ani.

35. Mentionati dacd ati luat vreo mdsurd de remediere a neregulilor, ca urmare a
descoperirilor efectuate potrivit pct. 34.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
36. Mentionati dacd activitatea dumneavoastrd a fdcut vreodatd obiectul
controalelor vamale ulterioare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
37. Mentionati in caseta care urmeazd informatii despre mdrfurile controlate sau

cu grad de risc ridicat de care rdspundeti, cum sunt, spre exemplu, mdrfurile
supuse dispozitiilor privind dubla utilizare, mdrfurile purtdtoare de accize,
marfurile ce fac obiectul politicii agricole comune sau alte categorii de
mdrfuri din astfel de categorii.

STANDARDUL
$I SECURITATE

DE SIGURANTA
AVUT IN VEDERE

SECTIUNEA a 3-a
Sistemul de contabilitate si logistic al activitdtii

SUBSECTIUNEA 3.01 - VERIFICAREA PERMANENTA

38. Indicati dacd detineti un document privind efectuarea permanentd a
verificdrii activitdtii vamale.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL
SI SECURITATE
ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

DE SIGURANTA
AVUT IN VEDERE

)

SUBSECTIUNEA 3.02 - SISTEMUL DE CONTABILITATE SI LOGISTIC

39. Indicati in caseta care urmeaza tipul de sistem sau sisteme informatice pe
care le utilizati in activitatea comerciald si, dacd este cazul, tipul de
sistem informatic utilizat pentru gestiunea taxelor.

40. Indicati in caseta care urmeazd tipul de sistem de operare utilizat in cadrul

sistemului informatic propriu, care gestioneazd operatiunile de logistica
si contabilitate ale activitdtii dumneavoastra.

| |

41. Indicati in caseta care urmeazd aplicatiile software de contabilitate
si logisticd pe care le utilizati in activitdtile dumneavoastra.

42. Indicati in caseta care urmeazd numele furnizorului de software aferent
aplicatiilor pe care le utilizati in activitatea dumneavoastrd, dacd acestea
includ un sistem specific de gestiune a taxelor si/sau de interogare
statistica.

43. Indicati in caseta care urmeazd dacd sistemele de care dispuneti de
organizare a evidentelor si contabilit&tii permit reconstituirea ordinii
cronologice a inregistrdrilor.

44 . Indicati in caseta care urmeazd dacd registrele financiare si registrele
privind evidenta primard fac parte din acelasi sistem integrat.

| |

45. Indicati in caseta care urmeazd locul unde aveti organizate activitdtile
informatice.

STANDARDUL
SI SECURITATE
ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

IS0 9001:2000
(sectiunea 6.3.

IS0 9001:2000
(sectiunea 6.3.

IS0 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

DE SIGURANTA
AVUT IN VEDERE

SUBSECTIUNEA 3.03 - SISTEME DE CONTROL INTERN

46. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor pe care trebuie
sd le urmeze angajatii dumneavoastrd implicati in procesele de vanzare,
depozitare, productie si vanzare
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
47. Mentionati dacd activitdtile de control intern au fdcut vreodatd obiectul
unui audit intern/extern
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
48. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor documentare
de control referitoare la stocarea datelor in baza de date si dacd le puneti
in aplicare.

STANDARDUL
SI SECURITATE
IS0 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

DE SIGURANTA
AVUT IN VEDERE
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Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

SUBSECTIUNEA 3.04 - FLUXUL MARFURILOR

49. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de achizitie
si receptie a md3rfurilor necomunitare si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

50. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control
al circulatiei stocurilor de marfuri si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

51. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control
al proceselor de fabricatie si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

52. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control
referitoare la depozitarea mdrfurilor necomunitare si dacd le puneti
in aplicare.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Pa [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.)

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.7.1)

SUBSECTIUNEA 3.05 - INTOCMIREA DECLARATIILOR VAMALE

SI FOLOSIREA SERVICIILOR COMISIONARILOR IN VAMA

SAU A REPREZENTANTILOR VAMALI

53. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de verificare

a corectitudinii modului in care sunt intocmite declaratiile vamale, inclusiv

cele depuse in numele dumneavoastrd de o tertd persoand, cum sunt,
spre exemplu, un comisionar in vamd sau un transportator si dacad
le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Pa [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.2.2.)

SUBSECTIUNEA 3.06 - PROCEDURI PENTRU EFECTUAREA

COPIILOR DE REZERVA, RECUPERARE, REINTRODUCERE

SI ARHIVARE A INREGISTRARILOR

54. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control pentru

efectuarea copiilor de rezervad, recuperarea, reintroducerea si arhivarea

inregistrdrilor proprii si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

ISO 9001:2000
(sectiunea 6.3.
ISO 17799:2005
ISO 27001:2005
ISO pentru standarde

in securitatea informatica

SUBSECTIUNEA 3.07 - INFORMATII DE SECURITATE - PROTECTIA
SISTEMELOR DE SECURITATE
55. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control
pentru protectia sistemului informatic impotriva accesului neautorizat
si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO 17799:2005
ISO 27001:2005
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 3.08 - INFORMATII DE SECURITATE -

DOCUMENTATIA DE SECURITATE

56. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control
al documentelor de securitate si dacd le puneti in aplicare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3. 4.2.
ISO 17799:2005
ISO 27001:2005)

SECTIUNEA a 4-a
Solvabilitatea financiard

SUBSECTIUNEA 4.01 - DOVADA SOLVABILITATII*)

*) Conditia privind solvabilitatea financiard a solicitantului este consideratd

ceastd solvabilitate poate fi atestatd pentru ultimii 3 ani.

57. Mentionati dacd bilantul contabil anual al activitdtii dumneavoastrad
este actualizat la zi.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

ca fiind indeplinitd

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

Nu [ ] Da [ ]
58. Mentionati dacd depuneti bilantul contabil al activitdtii dumneavoastrd la administratia financiard in termenele
cerute.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
59. Mentionati dacd vd aflati in stare de insolvabilitate sau lichidare.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

in cazul in care

SECTIUNEA a 5-a

Cerinte de securitate si sigurantd

SUBSECTIUNEA 5.01 - EVALUARE PROPRIE

ASUPRA MASURILOR DE SECURITATE

60. Indicati in caseta care urmeazd persoanele responsabile din cadrul
personalului dumneavoastrd cu mdsurile de sigurantd si securitate.

61. Mentionati dacd ati facut o autoevaluare cu privire la sigurantd si
securitate.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da []

62. Mentionati dacd v-ati documentat cu privire la mdsurile de securitate.

si sigurantd
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

63. Mentionati dacd v-ati documentat cu privire la procedurile de inregistrare

si raportare a incidentelor de securitate.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
64. Mentionati dacd existd cerinte particulare de securitate si sigurantad
pentru mdrfurile pe care le importati, exportati sau reexportati.

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunile A 3.3, 4.2., 4.3)
ISO 9001:2000
(Sectiunea 5.5.1)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunile A 3.3, 4.2., 4.3)
ISO 9001:2000

(Sectiunea 5.5.1)

ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunile A 3.3, 4.2., 4.3)
ISO 9001:2000

(Sectiunea 5.5.1)

ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunile A 3.3, 4.2., 4.3)
ISPS Code*)

ISPS Code*)
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Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

65. Dacd rdspunsul la pct. 64 este "da", prezentati in caseta de mai jos
o scurtd descriere a cerintelor respective.

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunile A 3.3, 4.2., 4.3)
ISO 9001:2000

(Sectiunea 5.5.1)

ISPS Code*)

66. Mentionati dacd ati efectuat o evaluare proprie a activitdtii dumneavoastrad ISO/PAS 28001:2006
in ceea ce priveste pericolele potentiale pentru sistemele de sigurantd. (Sectiunile A 4.2)
Bifati una dintre optiunile de mai jos: ISPS Code*)

Nu [ ] Da [ ]
67. Mentionati dacd asigurarea pe care ati contractat-o impune anumite cerinte ISPS Code*
de securitate si sigurantd.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]
68. Mentionati dacd unii dintre clientii dumneavoastrd v-au impus cerinte de ISPS Code*

securitate.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

SUBSECTIUNEA 5.02 - SECURITATEA FIZICA

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Indicati dacd limitele perimetrelor externe ale locatiilor dumneavoastrd@ sunt
securizate.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat cu privire la procedurile de control asupra
accesului prin toate punctele si portile de intrare in locatiile
dumneavoastra.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd aplicati mdsuri de securitate/de inchidere la usi, geamuri si
porti, atadt cele de interior, cat si de exterior.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat cu privire la procedurile pentru pdstrarea
in sigurantd a cheilor de la punctele de acces.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da []

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor care sd asigure c&
numai personalul autorizat are acces la anumite pdrti din locatiile
dumneavoastra.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da []

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de protectie a
locatiilor dumneavoastrd impotriva accesului neautorizat de cdtre vehicule
personale.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor aplicabile in cazurile
de acces sau intruziune neautorizate.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor pentru intretinerea
securitdtii clddirilor si a limitelor externe ale perimetrelor.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANIA
SI SECURITATE AVUT IN VEDE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

ISO/PAS 28001:2006
Sectiunea A 3.3.

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3., 4.2)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

RE

SUBSECTIUNEA 5.03 - UNITZXTI DE TRANSPORT
AL MARFURILOR

77.

Mentionati dacd sunteti proprietarul unitdtilor de transport de marfa
utilizate in propria activitate.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da []

STANDARDUL DE SIGURANTA
$I SECURITATE AVUT IN VEDE

RE

78.

79.

80.

81.

82.

Mentionati dacd aveti experientd in efectuarea de inspectii pentru unitdtile
de transport marfd si mijloacele de transport.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de control privind
monitorizarea securitdtii unitdtilor de transport de marfd utilizate in
activitatea dumneavoastrd atdt timp cat acestea se afla sub
responsabilitatea dumneavoastrd.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor aplicabile pentru
rezolvarea incidentelor privind accesul neautorizat sau manipularea
frauduloasd a unitdtilor de transport de marfa.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati in caseta care urmeazd dacd activitdtile de intretinere si
reparare a unitdtilor de transport de marfd au loc in locatiile
dumneavoastrd sau sunt efectuate in exterior.

In cazul in care activitdtile de intretinere si reparare a unitdtilor de
transport de marfd sunt efectuate in exterior, mentionati dacd v-ati
documentat asupra procedurilor de supraveghere a unitdtilor de transport la
intoarcerea lor, inainte de incédrcare.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3)
ISPS Code*)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3)

ISO/PAS 28001:2006

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3)

SUBSECTIUNEA 5.04 - PROCESE DE LOGISTICA

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDE

RE

83. Indicati in caseta care urmeazd ce tipuri de mijloace de transport sunt
utilizate in mod normal in activitatea dumneavoastra.

84. Indicati in caseta care urmeazd dacd transportul se realizeazd pe spezele
dumneavoastrd sau prin intermediul unui contractant extern.

85. Indicati in caseta care urmeazd dacd, in cazul in care transportul este
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efectuat de cdtre un contractor extern, relatia cu acesta se bazeazd pe un
simplu contract sau intelegere de prestare de servicii sau se bazeazd pe
contracte care cuprind responsabilitdti si proceduri pentru securitatea
transporturilor marfurilor dumneavoastrda.

Indicati in caseta care urmeazd, in cazul in care nu utilizati un contractor
in mod regulat, cum asigurati siguranta si securitatea transportului
mdrfurilor dumneavoastra.

SUBSECTIUNEA 5.05 - INTRAREA MARFURILOR

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

87. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor privind securitatea ISO 9001:2000
si siguranta necesare pentru midrfurile intrate in locatiile dumneavoastra. (Sectiunea 6.2.2.)
Bifati una dintre optiunile de mai jos: ISO/PAS 28001:2006
Nu [ ] Da [ ] (Sectiunea A 3.3.)

ISO/PAS 17712
ISO 9001:2000
(Sectiunea 7.4.)

88. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor aplicabile pentru ISO/PAS 28001:2006
rezolvarea situatiilor in care mdrfurile intrate incalcd procedurile de (Sectiunea A 3.3.)
securitate si sigurantd agreate cu furnizorii.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da []

89. Mentionati dacd, in toate cazurile, va asigurati cd mdrfurile sunt ISO/PAS 28001:2006
receptionate numai in locuri supravegheate. (Sectiunea A 3.3.)
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

90. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor de urmat, pentru a va ISO/PAS 28001:2006
asigura ca personalul este informat asupra procedurilor si mdsurilor de (Sectiunea A 3.3.
securitate si siguranté.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

91. Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor pentru receptia ISO 9001:2000
mdrfurilor care presupun un risc de securitate si sigurantd. (Sectiunea 7.4)
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
92. Mentionati dacd taxele pe care trebuie s& le pl&dtiti sunt separate pe

activitdti distincte, cum sunt comenzile de marfuri, receptia acestora,
inregistrarea mdrfurilor in evidentele contabile si plata facturilor.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da []

SUBSECTIUNEA 5.06 - DEPOZITAREA MARFURILOR

93.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor privind securitatea
si siguranta necesare imprejmuirii locului de depozitare a mdrfurilor.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO 9001:2000
(Sectiunea 6.2.2.)
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)
ISPS Code*)
Certificatul TAPA

SUBSECTIUNEA 5.07 - PRELUCRAREA DE MARFURI

94.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor privind securitatea si
siguranta necesare imprejmuirii locului de prelucrare a mdrfurilor.
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 5.08 - INCARCAREA MARFURILOR

95.

96.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor documentare si
fizice de control al incdrcdrii marfurilor.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd v-ati documentat asupra mdsurilor de securitate si

sigurantd cerute de clientii dumneavoastrd la momentul incdrcdrii mdrfurilor.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:
Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)
ISO/PAS 11712: 116
ISO/PAS 17712
ISPS Code*)
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 5.09 - CERINTE DE SECURITATE PENTRU FURNIZORI

97.

Mentionati dacd aveti proceduri stabilite cu furnizorii dumneavoastrad
privind implementarea mdsurilor de securitate si sigurantd.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 5.10 - SECURITATEA PERSONALULUI

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE

98.

99.

100.

Mentionati dacd v-ati documentat asupra procedurilor privind politica de
personal care ia in considerare cerintele de securitate ale activitdtii
dumneavoastra.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd vd instruiti personalul in ceea ce priveste cerintele de
securitate si sigurantd.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

Mentionati dacd aveti cerinte de securitate aplicabile personalului angajat
cu titlu temporar.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Pa [ ]

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 5.11 - SERVICII EXTERNE

101.

Mentionati dacd aveti cerintele de securitate incluse in contractele
incheiate cu furnizorii externi, cum sunt, spre exemplu, cele aplicabile
personalului care asigurd paza, curdtenia sau intretinerea.

Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]

STANDARDUL DE SIGURANTA
SI SECURITATE AVUT IN VEDERE
ISO/PAS 28001:2006
(Sectiunea A 3.3.)

SUBSECTIUNEA 5.12 - ACORD PENTRU PUBLICAREA INFORMATIILOR

102.

in conformitate cu prevederile art. 14 lit. x din Regulamentul Comisiei (CEE)

2.454/93, cu modificédrile

ulterioare, Autoritatea Nationald a Vamilor trebuie sd intretind o evidentd informatic&d care cuprinde cererile
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autoritdtile vamale din alte state membre.

incluse in aceastd bazd de date?
Bifati una dintre optiunile de mai jos:

Nu [ ] Da [ ]
Semndturd
Data

depuse, cererile respinse si certificatele AEO emise, modificate, suspendate si revocate. Prin semnarea si
depunerea acestei cereri sunteti de acord ca Autoritatea Nationald a Vamilor sa facd schimb de informatii cu

Comisia Europeand detine o bazd de date a certificatelor AEO pentru accesul cdtre public prin intermediul
internetului. Includerea in aceastd listd este voluntard.
In situatia in care obtineti certificat AEO, sunteti de acord ca informatiile despre dumneavoastrd s fie

Nume (utilizati majuscule)

| |

Statutul celui care semneazd
(proprietar, partener, director)

| |

*) Codul ISPS reprezinta codul international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, prevazut in
Hotdrarea Guvernului nr. 248/2004 privind aprobarea Normelor metodologice de implementare a prevederilor
Codului international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare - Codul ISPS, acceptat de Romania prin
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 80/2003 pentru acceptarea de ciatre Romania a amendamentelor la
anexa Conventiei internationale pentru ocrotirea vietii omenesti pe mare, 1974, amendata, si a Codului
international pentru securitatea navelor si facilitatilor portuare, adoptate la Conferinta Organizatiei Maritime

Internationale, la Londra, in perioada 9-13 decembrie 2002.
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ANEXA Nr. 2
la normele tehnice

INSTRUCTIUNI DE COMPLETARE A CHESTIONARULUI

Scopul chestionarului este de a furniza autoritatilor vamale informatii suplimentare fata de cele cuprinse in cererea de
acordare a statutului AEO.

Prezentele instructiuni furnizeaza indrumari privind raspunsul la intrebarile puse, precum si informatii despre standardele ce
trebuie Tndeplinite si dovedite ca fiind indeplinite autoritatilor vamale, in vederea acordarii statutului mentionat.

Raspunsurile la intrebari trebuie sa fie complete si exacte la toate intrebarile relevante pentru tipul de certificat AEO pentru
care se opteaza; in caz contrar, autoritatea vamala poate returna cererea in vederea completarii sau modificarii, dupa caz.

Completarea chestionarului nu presupune anexarea de documente suplimentare; orice altd informatie, in special "procedurile
documentate" la care se face referire in mod repetat pe parcursul chestionarului, precum si persoanele responsabile, potrivit
subiectului abordat, trebuie sa fie disponibile pe durata investigarii premergatoare luarii deciziei de autorizare sau refuzului
acesteia, pentru a permite autoritatii vamale verificarea elementelor necesare. De aceea se recomanda ca cererea sa nu fie
transmisa pana cand nu sunt indeplinite toate procedurile mentionate si se poate raspunde "da" la aceste intrebari.

Completarea chestionarului presupune analiza prealabild a instructiunilor de completare a intrebarilor de la sectiunea 4
"Solvabilitatea financiara"; neindeplinirea criteriilor speciale tratate de aceasta sectiune determina respingerea automata a
cererii de acordare a statutului AEO.

Tn cazul detinerii unei acreditari standard recunoscute international, potrivit prevederilor art. 9 din normele tehnice, fapt ce
trebuie mentionat in raspunsul la pct. nr. 6 din chestionar, acest lucru va fi luat in considerare la evaluarea cererii, acolo unde
cerintele AEO sunt identice sau comparabile. n cazul detinerii unei astfel de acreditari, includeti detaliile, suplimentar fata de
chestionar, si la rubrica 15 din formularul cererii de autorizare.

Daca acreditarea mentionata la alineatul precedent este relevanta pentru statutul AEO, dar este recunoscuta numai in
Romania, acest lucru trebuie mentionat la pct. nr. 6 din chestionar, iar dovezile privind detinerea acesteia trebuie furnizate in
timpul investigatiei.

Conditiile si criteriile pentru eliberarea unui certificat AEO, corespunzatoare fiecarei categorii de operatori mentionati la art. 10
alin. 2 din normele tehnice, se aplica uniform tuturor operatorilor economici, indiferent de dimensiunea lor, tinand insa cont de
faptul ca standardul de conformare poate varia, fiind proportional cu dimensiunea si complexitatea activitatii, cu tipul de marfuri
Cu care opereaza sau cu alte elemente.

SECTIUNEA 1
Informatii despre operatorul economic

SUBSECTIUNEA 1.01
Caracteristici organizatorice

1. Se inscriu numele si adresele persoanelor in cauza, prin includerea exclusiva a asociatilor care sunt implicati Tn activitatile
sau procesele decizionale curente ale firmei.

Reprezentantul sau reprezentantii legali sunt, in sensul prezentului punct, persoanele responsabile cu reprezentarea
operatorului economic in situatiile care implica legislatia vamala, cum sunt, spre exemplu, avocati sau juristi angajati direct de
operator sau numiti sa 7l reprezinte pe acesta in probleme vamale legate de operatiunile derulate.

2. Se inscrie o descriere scurtd, cum ar fi, spre exemplu: producator si distribuitor de accesorii auto, casa de expeditii, firma
de comenzi prin posta, exportator de produse farmaceutice.

3. Se inscriu informatii privind locatiile si adresa acestora, precum si activitatea desfasurata la fiecare dintre acestea; cand
numarul locatiilor este mare, se indica numarul total al acestora si se inscriu informatii referitoare numai la primele 5 din punctul
de vedere al importantei.

Exemplu: Str. Principala nr. 2, sectorul 6, Bucuresti - sediu social inregistrat, sediu principal birou contabil si informatizare,
toate Tnregistrarile vamale, Str. Secundata nr. 3, Ploiesti - productie de centrale termice, Str. Tertiara nr. 7 - productie de
centrale termice, Str. Repetitiei nr. 1, Craiova, - depozit pentru marfuri, vanzari catre clientii din Roméania, Str. Repetitiei nr. 2,
Craiova - depozit pentru marfuri, vanzari catre clientii din comunitate si din afara comunitatii; numarul total de sedii: 17.

Informatii complete si detaliate privind locatiile si activitatile trebuie puse la dispozitia autoritatii vamale cu ocazia investigatiei
efectuate in vederea verificarii cererii.

4. Informatiile solicitate prin intermediul acestui punct au ca scop stabilirea faptului daca operatorul economic actioneaza in
nume propriu sau in numele altui operator.

Exemplu:

a) detinatorul unui depozit care depoziteaza numai propriile marfuri sau un importator care importa marfuri numai in nume
propriu este operator care actioneaza in nume propriu;

b) detinatorul unui depozit care depoziteaza propriile marfuri si ale altor firme sau un importator care importa marfuri in nume
propriu si pentru alte 4 firme este operator care actioneaza in nume propriu $i Th numele altei persoane;

c) detinatorul unui depozit care depoziteazad numai marfurile altor firme sau un comisionar in vama ori un reprezentant vamal
care actioneaza ca reprezentant direct este operator care actioneaza in numele altor firme.

5. Informatiile solicitate prin intermediul acestui punct au ca scop obtinerea de informatii preliminare privind efectuarea sau
neefectuarea de schimburi comerciale cu marfuri cu alti operatori asociati; informatiile nu se refera la schimburi comerciale cu
servicii.

Exemplu: toate achizitiile sunt de la firme legate care Tsi desfagoara activitatea in China sau se efectueaza importuri si
distributie In numele a 12 firme asociate din Romania si 3 din Franta.
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Informatii complete si detaliate privind acest aspect trebuie puse la dispozitia autoritatii vamale cu ocazia investigatiei
efectuate in vederea verificarii cererii.

6. Se inscriu detalii despre acreditarile de standard detinute, care sunt:

a) relevante pentru chestionar;

b) recunoscute independent;

c) recunoscute numai in Romania.

La rubrica 15 din formularul cererii de autorizare se includ detalii despre standardele recunoscute international, potrivit art. 9
din normele tehnice sau din coloana "Standardul de siguranta si securitate avut in vedere" a chestionarului.

SUBSECTIUNEA 1.02
Organizarea interna

7. Documentele mentionate pot consta in organigrama generala a intregii firme, care trebuie sa includa: diferitele domenii sau
departamente ale firmei, functiile si responsabilitatile lor, structura ierarhica.

8. Se inscrie numarul aproximativ, cunoscut la momentul depunerii cererii.

9. Se inscriu, spre exemplu, numele directorilor, sefilor de serviciu, contabilului-sef, sefului serviciului financiar, sefului
serviciului care se ocupa cu vamuirea.

10. Procedurile la care se refera prezentul punct trebuie s& scoata in evidenta masurile ce se aplica in situatiile in care
angajati-cheie lipsesc pe termen scurt sau lung, cum sunt, spre exemplu, seful serviciului care se ocupa cu operatiuni de
vamuire si functionarul care se ocupa de import, precum si cum si de catre cine sunt indeplinite responsabilitatile lor curente.

SUBSECTIUNEA 1.03
Cifra de afaceri

13. Tn cazul operatorilor economici nou-infiintati, care dispun de un numar mai mic de 3 seturi complete de evidente contabile,
se inscriu detalii referitoare numai la cele complete; daca operatorul nu are o activitate de schimburi comerciale suficient de
fndelungata pentru a finaliza seturi complete de evidente contabile, se inscrie mentiunea "nu este cazul".

14. A se vedea instructiunile de la pct. nr. 13.

15. Se inscriu informatii referitoare la locatiile detinute de operatorul economic care solicitd acordarea statutului AEO sau care
apartin unei persoane terte, cum este, spre exemplu, un depozit; se indica o cifra aproximativa in metri patrati sau metri cubi a
capacitatii totale de depozitare din toate locatiile.

Procentul mediu utilizat trebuie sa reflecte variatiile sezoniere.

Dacéa numarul locatiilor in cauza este mai mic de 5, informatiile mentionate mai sus se indica distinct pentru fiecare locatie.

17. Se mentioneaza numarul declaratiilor vamale si valoarea marfurilor aferente acestora pentru fiecare dintre regimurile
vamale: punerea in libera circulatie, tranzitul, antrepozitul vamal, perfectionarea activa, transformare sub control vamal,
admiterea temporara, perfectionarea pasiva si exportul.

Exemplu:
AN PUNEREA IN LIBERA EXPORT TRANZIT
CIRCULATIE
- Numar Valoare Numar Valoare Numar Valoare
2005 2.200 9,6 mil. lei 400 2,6 mil. lei 150 0,8 mil. lei
2006 2.500 10, 3 mil. lei 350 2,6 mil. lei 100 0,4 mil. lei
2007 2.400 10, 2 mil. lei 340 2,1 mil. lei 100 0,5 mil. lei

18. Se mentioneaza suma totala a taxelor platite pentru operatiunile vamale mentionate la pct. 17.
Exemplu:

AN TAXE VAMALE ACCIZE TVA

2005 300 000 mil. lei 0 1,75 mil. lei
2006 400 000 mil. lei 0 1,87 mil. lei
2007 380 000 mil. lei 0 1,85 mil. lei

19. A se vedea instructiunile de la pct. 17 si 18.

SUBSECTIUNEA 1.04
Informatii vamale
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20. Se inscriu detalii despre un numar de maximum 5 tari terte cu care operatorul economic deruleaza operatiuni comerciale,
cum sunt, spre exemplu SUA, China, Taiwan, Canada si Egipt.

21. Se inscriu urmatoarele elemente:

a) numele si functia angajatului responsabil cu clasificarea marfurilor sau, in cazul in care aceasta activitate este indeplinita
de o persoana terta, denumirea ori numele acesteia;

b) in cazul in care activitatea de clasificare a marfurilor este indeplinita de o persoana terta, procedurile utilizate de operatorul
economic pentru a se asigura ca activitatea a fost indeplinitd corect si in conformitate cu instructiunile transmise;

c) daca sunt organizate evidente distincte pe fiecare produs, asa incét fiecare articol sa fie legat de un cod de marfa, cu
mentionarea ratei corespunzatoare a taxei vamale gi a TVA,

d) informatii privind procedurile utilizate pentru clasificarea marfurilor sau produselor noi, incluzand informatiile utilizate pentru
clasificarea marfurilor, cum sunt, spre exemplu, tariful vamal sau informatiile furnizate de structura organizatorica responsabila
cu emiterea informatiilor in privinta clasificarii marfurilor din cadrul Autoritatii Nationale a Vamilor;

e) detalii despre avizele de incadrare tarifara obligatorii detinute;

f) informatii privind procedurile, persoanele responsabile si frecventa cu care operatorul economic revizuieste clasificarile si
actualizeaza dosarul produsului, precum si alte informatii privind alte evidente conexe, inclusiv procedurile de notificare a
modificarilor catre alte persoane cu atributii in acest domeniu, cum este, spre exemplu, comisionarul in vama sau reprezentantul
vamal ori personalul de la biroul de achizitii.

Informatii complete si detaliate privind acest aspect sunt puse la dispozitia autoritatii vamale cu ocazia investigatiei efectuate
in vederea verificarii cererii; acestea includ:

a) detalii, liste sau dosare ale produselor, codurile de marfa si taxele vamale aferente acestora;

b) resursele si informatiile detinute, cum sunt, spre exemplu, tariful vamal actualizat sau informatii tehnice utilizate in mod
curent pentru clasificarea marfurilor.

22, Preferintele tarifare permit acordarea unei rate a taxei vamale reduse sau zero la importurile din tarile pentru care acestea
sunt acordate. Preferintele tarifare la export permit clientilor aflati in anumite tari necomunitare sa beneficieze Th mod similar de
aceste facilitati.

23. n sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa descrie modalitatea in care operatorul economic se asigura:

a) ca tara de export are dreptul sa acorde o preferinta si cad marfurile beneficiaza de o rata preferentiala a taxei vamale;

b) ca sunt indeplinite cerintele privind transportul direct sau lipsa manipularii marfurilor;

c) ca dispune de un certificat valabil si original sau de o declaratie pe factura disponibilad in momentul cand se solicita
preferinta;

d) ca certificatul sau declaratia pe factura este corespunzatoare lotului de marfuri si sunt respectate regulile de origine;

e) ca nu exista posibilitatea de a dubla utilizarea certificatului sau declaratiei pe factura;

f) ca tratamentul preferential este solicitat in perioada de valabilitate a certificatului sau declaratiei pe factura;

g) ca certificatul sau declaratia pe factura este pastrata pentru procesul de audit, in deplina siguranta.

24. n sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa descrie modalitatea Tn care operatorul economic se asigura:

a) ca marfurile se califica pentru acordarea preferintei la export, ca urmare, spre exemplu, a respectarii regulilor de origine;

b) ca toate documentele, calculele, costurile si descrierile proceselor ce concuré la dovedirea originii preferentiale, precum si
certificatul de origine sau declaratia pe factura sunt pastrate pentru procesul de audit in deplina sigurants;

c) ca documentele corespunzatoare, cum sunt, spre exemplu, certificatul de origine sau declaratia pe factura, sunt semnate si
emise la timp de catre un membru autorizat al personalului;

d) ca declaratiile pe factura nu sunt emise pentru transporturile de marfuri de valoare medie si mare decét daca autoritatea
vamala a aprobat acest lucru;

e) ca certificatele de origine nefolosite sunt depozitate in deplina sigurants;

f) ca certificatele de origine sunt prezentate, la solicitarea autoritatii vamale, cu ocazia exportului.

26. Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa descrie modalitatea in care operatorul economic:

a) se asigura ca marfurile proprii nu fac obiectul unei masuri de restrictie sau prohibitie;

b) controleaza marfurile cu dubla utilizare;

c) stabileste care este procedura de obtinere gi cine emite o licentd sau un permis necesar;

d) se asigura ca obtine licenta corespunzatoare de la autoritatea emitentd la momentul necesar;

€e) se asigura ca licenta necesara acopera lotul de marfuri in cauza, este valabila si nu este expirata;

f) prezinta, pune la dispozitie si preda, in conformitate cu cerintele autoritatilor vamale si ale altor autoritati abilitate,
informatiile solicitate;

g) efectueaza inscrierea in evidente si pastrarea copiilor de pe documente, dacé acestea sunt necesare pentru desfasurarea
auditului.

28. Se inscriu, dupa caz:

a) numele tarilor necomunitare; si/sau

b) numele si adresele fabricantilor pentru ale caror marfuri trebuie platite taxe anti-dumping si compensatorii.

29. Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa descrie:

a) metoda sau metodele utilizate pentru stabilirea valorii in vama;

b) cum se completeaza declaratiile de valoare in vama si cum se anexeaza la cerere;

c) cum se determina valoarea in vama si TVA;

d) cum sunt justificate costurile de transport si de asigurare;

e) daca au fost utilizate decizii emise de autoritatea vamala, privind valoarea in vama;

f) daca exista o legatura intre cumparator si vanzator, in termenii reglementarilor comunitare, si influenta pe care ar putea sa
o aiba aceasta legatura asupra pretului marfurilor importate;

g) daca sunt restrictii privind transferul marfurilor de catre cumparator;

h) daca vanzarea sau pretul face obiectul unor conditii sau consideratii pentru care nu se poate stabili o valoare
corespunzatoare a marfurilor evaluate;

i) daca exista drepturi de autor si drepturi de licenta referitoare la marfurile importate, platibile direct sau indirect de
cumparator, ca o conditie a vanzarii;
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j) daca au fost facute intelegeri potrivit carora o parte a profiturilor provenite din orice revanzare, transfer sau utilizare
ulterioara este platita direct ori indirect vanzatorului;

k) daca exista costuri suportate de cumparator ce nu sunt incluse in pret, privind comisioanele sau cheltuielile de brokeraj, cu
exceptia comisioanelor de cumparare, sau cheltuieli privind containerele ori ambalajul;

1) daca sunt marfuri si/sau servicii furnizate de cumparator gratuit ori la costuri reduse, pentru a fi utilizate in vederea
productiei si vanzarii la export a marfurilor importate;

m) daca exista alte costuri decét cele asociate cu livrarea marfurilor importate incluse n pretul de platit;

n) cum este Tnstiintatd persoana care intocmeste declaratia cu privire la alte costuri posibile, care nu sunt legate direct de un
transport de marfa.

SECTIUNEA a 2-a
Controlul privind respectarea legislatiei

SUBSECTIUNEA 2.01
Evidenta/cazierul

Evidenta/cazierul operatorului economic trebuie sa reflecte inregistrérile din ultimii 3 ani anteriori intocmirii cererii de
autorizare.

Este obligatoriu ca in perioada mentionata s& nu fi fost inregistrata nicio incalcare gravé sau repetata a reglementarilor
vamale; cazierul este acceptat daca unele incalcari ale reglementarilor vamale sunt minore ori neglijabile in comparatie cu
numarul sau cu amploarea operatiunilor ori activitatilor pe care operatorul economic le desfagoara si care au incidenta cu
activitatea vamala si nu creeaza dubii privind nivelul general de respectare a legii.

Persoanele in cazul cdrora conditia de mai sus trebuie verificata sunt:

a) operatorul economic ca entitate economica;

b) persoanele responsabile sau care exercita controlul asupra managementului firmei;

c) persoana care reprezinta legal operatorul economic, daca este cazul;

d) angajatul operatorului economic responsabil cu reprezentarea acestuia fata de autoritatea vamala.

Elementele luate in considerare sunt:

a) neregulile sau greselile, considerate ca intreg, pe baza cumulativa;

b) frecventa acestora, pentru a stabili daca exista o problema sistematica;

c) daca a existat o intentie de frauda sau daca este vorba de neglijenta;

d) daca operatorul economic a notificat autoritatii vamale, din proprie initiativa, informatii privind greselile sau neregulile
descoperite;

e) daca operatorul economic a luat masuri de remediere pentru a preveni sau a minimiza eventuale greseli viitoare.

Daca persoanele care exercitd controlul asupra managementului firmei sunt stabilite sau rezidente intr-o tara terta, nivelul de
respectare a legii de catre acestea se apreciaza pe baza evidentelor si informatiilor disponibile.

Tn cazul in care operatorul economic a fost infiintat de mai putin de 3 ani, nivelul de respectare a legii se apreciazé pe baza
evidentelor si informatiilor disponibile, inclusiv implicarea persoanelor in cauza in activitatile desfagurate anterior.

30. Se mentioneaza autorizatile emise, suspendate sau cererile de autorizare refuzate de catre autoritatea vamala.

Exemplu:

Mai 2005 - cererea de antrepozitare vamala a fost refuzata din cauza lipsei necesitatii economice.

lunie 2006 - autorizatia pentru utilizarea procedurilor simplificate de vamuire a fost retrasa din cauza ca in mod repetat nu au
fost depuse declaratii suplimentare.

Refuzarea oricarei cereri sau suspendarea, retragerea oricarei autorizatii vamale nu conduce in mod automat la respingerea
solicitarii de acordare a statutului AEO.

31. Neregulile la care se face referire constau in neregulile sau greselile cu implicatii asupra sumelor de bani datorate ori
asupra regularizarilor de diferente, cum sunt, spre exemplu, cele legate de utilizarea unei autorizatii.

in sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) numirea unei persoane de contact responsabile din firma, care sa comunice neregulile sau greselile, inclusiv suspiciunile
de activitate infractionald, catre autoritatea vamala sau catre alte institutii guvernamentale;

b) cerintele de efectuare a controalelor, in special cele referitoare la faptul ca evidentele au fost inregistrate si pastrate in mod
exact, complet si la timp, cum sunt, spre exemplu, declaratii sau reveniri catre autoritatea vamala si catre alte institutii
guvernamentale, respectarea conditiilor de aprobare si autorizare, inclusiv frecventa acestor controale;

c) utilizarea resurselor interne de audit pentru testarea procedurilor proprii;

d) modalitatea de instiintare a personalului despre cerinte sau modificarea acestora;

e) frecventa modificarilor viitoare;

f) controalele de management necesare pentru a se asigura respectarea procedurilor.

32. Informatiile ce trebuie furnizate la acest punct se refera la neregulile si greselile cu implicatii asupra sumelor de bani
datorate sau asupra regularizarilor de diferente, cum sunt, spre exemplu, cele legate de utilizarea unei autorizatii.

Exemplu:

- martie-septembrie 2005: utilizarea incorecta a codului monedei de facturare la importurile din China, avand ca rezultat
declararea unei taxe vamale si TVA mai mari de 5.500 lei;

- decembrie 2006: nu s-a depus cererea de restituire a suspendarii trimestriale de drepturi de proprietate intelectuala.

Daca numarul greselilor sau neregulilor este foarte mare, se inscriu numarul total al acestora si un rezumat al principalelor
motive ce au determinat savarsirea acestora.

33. Se mentioneaza masurile de remediere ntreprinse.

Exemplu: pentru cele doua cazuri exemplificate la punctul precedent:

- 6 octombrie 2005: modificarea sistemului informatizat pentru a preveni acordarea liberului de vama fara o verificare
suplimentara a corectitudinii codului monedei de facturare utilizat;
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- depunerea cererii de restituire a sumelor restante; procedurile de restituire a suspendarii de drepturi de proprietate
intelectuala sunt revizuite pentru a include controalele trimestriale ale managementului si pentru a fi transmise personalului
implicat.

Aceste informatii pot fi detaliate si probate pe parcursul investigarii efectuate la sediul nostru.

SUBSECTIUNEA 2.02
Informatii privind analiza de risc

34. Informatiile cuprinse la acest punct difera de cele de la pct. 32; se include o enumerare a tuturor greselilor sau neregulilor
savarsite de operatorul economic care au fost identificate de autoritatea vamala sau de alte institutii guvernamentale,
suplimentare fata de cele pe care operatorul economic le-a descoperit, legate de declaratiile de import, reexport, export si
tranzit, depuse pe parcursul ultimilor 3 ani.

Greselile sau neregulile mentionate sunt cele care ar fi putut avea ca rezultat supraevaluarea sau subevaluarea sumelor
datorate ori necesitatea regularizarii platii diferentelor in plus sau in minus, cum este, spre exemplu, cazul in care nu s-a obtinut
si nu s-a declarat o anumita licenta.

Daca numarul greselilor sau neregulilor este foarte mare, se inscriu numarul total al acestora si un rezumat al principalelor
motive ce au determinat savarsirea acestora.

35. A se vedea explicatiile de la pct. 33.

37. Informatii suplimentare privind marfurile care prezinta riscuri sporite se gasesc si in anexa 44c la Regulamentul Comisiei
(CEE) 2.454/93, cu modificarile ulterioare.

SECTIUNEA 3
Sistemul de contabilitate si logistic al activitatii

SUBSECTIUNEA 3.01
Verificarea permanenta

Este obligatorie detinerea unui sistem contabil care sa permita un control vamal bazat pe audit.

Pentru a permite autoritatii vamale sa efectueze controalele necesare, operatorul economic trebuie sa permita accesul fizic
sau electronic la evidentele proprii; accesul electronic la evidentele proprii nu constituie o conditie preliminara pentru
respectarea cerintei mentionate.

Este obligatorie detinerea unui sistem sau unor procese de organizare a evidentei care fac distinctia dintre marfurile
comunitare si necomunitare; aceasta conditie nu se aplica in cazul unui certificat AEOS, aceasta fiind singura diferenta de
cerinte dintre un certificat AEOS si un certificat AEOF.

Tn sensul prezentelor norme tehnice, intrebérilor din chestionar si al instructiunilor de completare a acestuia, auditul trebuie
inteles ca o actiune de verificare a sistemelor informatice ale operatorului economic, din motive de securitate; in cadrul acestei
actiuni se compara fiecare inregistrare contabila cu sursa ei, pentru a se verifica exactitatea.

Auditul complet permite operatorului economic sa isi urmareasca activitatile operationale din fluxul de marfuri si produsele
care intra, sunt procesate si ies din firma.

Un audit complet genereaza si o evidenta completa a istoriei activitatii, care permite operatorului economic sa urmareasca
orice informatie, de la intrarea sa in evidente pana la iegire.

Sistemul contabil include Th mod normal:

a) registrul general;

b) registrul de vanzari;

c) registrul de achizitii;

d) activele firmei;

e) conturi de administrare/management.

Sistemul logistic include in mod normal:

a) intocmirea ordinului de vanzare;

b) intocmirea ordinului de achizitionare;

c) fabricatie;

d) inventar - stocare, depozitare;

e) incarcare si transport;

f) furnizor si client.

38. Documentul mentionat la acest punct se bazeaza pe evidentele contabile ale operatorului economic, care trebuie sa
includa:

a) vanzari;

b) achizitii si ordine de achizitii;

c) verificarea inventarului;

d) stocare si migcari intre locurile de stocare;

e) productie;

f) vanzari si ordine de vanzare;

g) declaratiile si documentatia vamala;

h) incarcare;

i) transport;

j) contabilizare, de exemplu, facturare, note de debit si credit, remiteri si plati.

Cand operatorul economic utilizeaza un calculator pentru a controla sistemele contabile si logistice, acesta furnizeaza
autoritatii vamale, cu ocazia investigatiei prealabile autorizarii, informatii privind:
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a) extinderea computerizarii;

b) platforma hard disponibila si sistemul de operare care ruleaza pe ea;

c) segregarea functiilor dintre dezvoltare, testare si operatii;

d) segregarea functiilor printre utilizatori;

e) cum este controlat accesul la diferitele parti ale sistemului;

f) daca au fost facute adaptari la pachetul standard;

g) lista de conturi din registre;

h) daca sistemul foloseste conturi provizorii de verificare;

i) cum sunt inscrise n registru obligatiile referitoare la taxe vamale, accize si TVA;

j) daca se opereaza in loturi;

k) daca evidentele cu privire la stoc si cele financiare sunt conectate intre ele.

39. Raspundeti la acest punct prin alegerea uneia dintre urmatoarele variante:

a) numai pe un calculator independent;

b) prin calculatoare care sunt legate in retea;

c) prin utilizarea unui sistem bazat pe un server principal;

d) prin alte mijloace.

40. in sensul prezentului punct, prin sistem de operare se intelege colectia de programe ale calculatorului, care permit
acestuia sa functioneze si sa execute aplicatiile de software, cum sunt, spre exemplu, Windows, Unix si OS390.

41. Se inscriu numele aplicatiilor folosite, inclusiv modulele corespunzatoare, i se precizeaza care din urmatoarele variante
este aplicabila:

a) o solutie de planificare a resurselor intreprinderii integrate complet, cum este, spre exemplu, cea bazata pe programele
Oracle E Business;

b) o combinatie de aplicatii software de contabilitate si logistica;

c) o solutie software pentru afaceri, focalizata pe Tntreprinderile mici si mijlocii;

d) o solutie software dezvoltata special.

Pe parcursul investigatiei de verificare a cererii de catre autoritatea vamala se furnizeaza informatii detaliate cu privire la orice
adaptare survenita la pachetul software standard utilizat, precum si motivele acestei adaptari.

42. Se inscrie numele furnizorului.

45. Se inscrie adresa locatiei catre care sunt dirijate activitatile efectuate prin sistemul informatic al operatorului economic,
respectiv catre solicitantul statutului de operator economic autorizat sau catre o parte terta; cand activitatile proprii sunt derulate
fn mai multe locatii, se inscriu informatii despre activitatile derulate la fiecare dintre acestea.

SUBSECTIUNEA 3.03
Sisteme de control intern

Operatorul economic trebuie sa dispuna de un sistem de control intern care sa corespunda tipului si dimensiunii obiectului de
activitate, suficient dezvoltat pentru administrarea fluxului de marfuri si pentru identificarea tranzactiilor care nu respecta
legislatia sau creeaza greseli ori neregularitati.

46. Detalii suplimentare privind ceea ce trebuie inclus in instructiunile documentare ce acopera procesele de control se
gasesc in explicatiile de la pct. 49-52; acestea trebuie sa acopere toatéd gama de activitati derulate, inclusiv cele aferente
transportului si cele proprii activitatii de casa de expeditie.

Pe parcursul investigatiei de verificare a cererii de catre autoritatea vamala se furnizeaza informatii care probeaza faptul ca
operatorul economic a revizuit procedurile de control in mod regulat si complet, a motivat prin documente orice schimbari si a
informat personalul implicat in astfel de activitati cu privire la schimbarile aduse.

47. Activitatile de control intern mentionate la acest punct fac trimitere la cele detaliate la pct. 46.

Exemple de tipuri de audit pot fi:

a) auditul intern din cadrul operatorului economic sau cel efectuat de catre firma-mama;

b) auditul extern efectuat de catre clienti, contabili sau auditori independenti, autoritatea vamala sau alte institutii
guvernamentale.

Pe parcursul investigatiei de verificare a cererii de catre autoritatea vamal&, operatorul economic trebuie sa puna la dispozitia
acestei autoritati toate rapoartele de audit efectuate, precum si dovezile cu privire la orice actiune de remediere intreprinsa in
scopul corectarii oricarei deficiente identificate.

48. Prin datele din baza de date, in sensul informatiilor de la acest punct, se intelege informatiile-cheie cu privire la activitatea
operatorului economic, cum sunt, spre exemplu, numele si adresele clientilor, furnizorii, figierele pe produs continand informatii
cu privire la descrierea marfurilor, codurile marfurilor gi originea acestora.

in sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa urmatoarele informatii:

a) cum sunt aranjate, mentinute, schimbate si arhivate datele relevante pentru autoritatea vamala;

b) cine este persoana sau compartimentul din cadrul operatorului economic, responsabil cu derularea activitatilor mentionate
la lit. a);

c) cand activitatile mentionate la lit. a) sunt efectuate de un alt operator economic, detalii privind activitatea acestuia;

d) cum sunt autorizate modificarile la procedura de derulare a activitatilor mentionate Ia lit. a);

e) cum este controlat accesul la informatiile privind activitatile mentionate la lit. a).

SUBSECTIUNEA 3.04
Fluxul marfurilor

Tn sensul prezentei subsectiuni, informatiile referitoare la fluxul m&rfurilor includ:
a) importuri de marfuri din statele care nu sunt membre ale Uniunii Europene;
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b) importuri de marfuri din statele care nu sunt membre ale Uniunii Europene, avand ca tara de expeditie un stat membru al
Uniunii Europene, fara ca in acesta din urma marfurile sa fi fost puse in libera circulatie;

c) transferul de marfuri care nu provin din Uniunea Europeana, care nu se afla in libera circulatie, din alte state membre sau
din Romania.

49. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa urmatoarele informatii:

a) proceduri de comandare a achizitiilor;

b) confirmarea ordinului;

c) expediereal/transportul bunurilor;

d) conditii de livrare Incoterms;

e) aranjamente de vamuire;

f) solicitari de documente sustinatoare;

g) transportul marfurilor de la frontiera la sediul operatorului economic sau al clientului acestuia;

h) receptionarea marfurilor la sediul clientului operatorului economic;

i) plata/decont;

j) cum, cand si de catre cine sunt introduse marfurile in evidentele de stoc;

k) corespondenta dintre ordinul de achizitie si marfurile receptionate;

1) aranjamente pentru returnarea/refuzul marfurilor;

m) aranjamente pentru contabilizare si raportare a expedierilor rapide si transporturi supraincarcate;

n) aranjamente pentru identificarea si amendarea intrarilor incorecte in evidentele de stoc;

o) controlul calitatii;

p) identificarea marfurilor necomunitare din sistem;

r) folosirea sediului unei parti terte sau a sediului clientului, de exemplu, antrepozitul vamal de tip A, si proceduri pentru
schimbul de informatii.

50. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie s& includ& informatii privind:

a) adresa locatiei de depozitare a marfurilor;

b) masuri luate pentru depozitarea sigura a marfurilor periculoase sau cu grad ridicat de risc;

c) modalitati de Tnregistrare a stocului Tn functie de valoarea si/sau de cantitatea marfurilor;

d) existenta si frecventa prelevarilor din stoc;

e) aranjamente privind corespondenta dintre evidentele proprii ale acestuia i cele ale unei parti terte, cand sediul unei parti
terte este folosit pentru depozitarea marfurilor;

f) utilizarea unei eventuale locatii temporare pentru depozitarea marfurilor;

g) modalitati de inregistrare si control al stocului;

h) masuri luate pentru identificarea marfurilor ce provin din Uniunea Europeana sau din afara Uniunii Europene, dar nu
corespund acordarii unui certificat AEOS;

i) miscarea si inregistrarea marfurilor intre locatiile cu aceleasi sedii sau sedii diferite;

j) aranjamente necesare solutionarii problemelor care genereaza stricaciuni, deteriorare sau distrugere a marfurilor, pierderile
si variatiile de stoc;

k) masuri aplicate pentru controlul calitatii.

51. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) receptia comenzilor de efectuare a unor lucrari;

b) achizitionarea de articole pentru stoc si livrarea din depozit;

c) procesul de fabricare, responsabilitatile personalului si tinerea evidentelor;

d) coduri ale retetei de fabricatie;

e) inregistrarea produsului si a stocului nefolosit in evidentele de stoc;

f) folosirea in productie a metodelor de fabricare standard;

g) controale de monitorizare si administrare a procesului de fabricatie, cum sunt, spre exemplu, ratele de randament;

h) modalitati de solutionare a problemelor ce constau in nereguli, variatiile de stoc, deseurile, produsele derivate si pierderile
din procesul de fabricatie;

i) verificarea calitatii marfurilor fabricate si inregistrarea rezultatelor;

j) masuri luate pentru depozitarea in siguranta a marfurilor periculoase.

52. n sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) primirea comenzii clientului si ridicarea ordinului de lucrari si achizitii;

b) informarea antrepozitului cu privire la ordinul de vanzare/acordarea liberului de vama pentru marfuri;

c) instructiuni catre partea terta in cazul in care marfurile sunt depozitate in alta parte;

d) colectarea produselor;

e) proceduri de ambalare;

f) cum, unde si de catre cine sunt actualizate evidentele de stoc;

g) controlul calitatii;

h) note de expediere/colectare;

i) conditii de livrare Incoterms;

j) transportul marfurilor la clienti sau la frontiera pentru reexportare;

k) ridicarea facturilor de vanzare;

1) instructiuni transmise comisionarului in vama sau reprezentantului vamal pentru reexporturi, ridicarea marfurilor si controlul
documentelor justificative;

m) existenta confirmarilor de primire sau a dovezii de expediere a marfurilor;

n) marfuri returnate - verificare, numarare, inregistrare in stoc;

o) plata si note de credit;

p) solutionarea neregulilor sau a problemelor ce apar cand se impune o expediere rapida.

SUBSECTIUNEA 3.05
Intocmirea declaratiilor vamale si folosirea serviciilor comisionarilor
in vama sau a reprezentantilor vamali
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53. In sensul prezentului punct, pentru operatorii economici din categoria importatorilor, exportatorilor sau detinatorilor de
antrepozit vamal procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) masurile luate de operator pentru a se asigura ca declaratiile vamale intocmite in nume propriu sunt complete, corecte si
depuse la timp, incluzand efectuarea verificarilor administrative;

b) prezentarea sau disponibilitatea documentatiei justificative a datelor prezentate;

c) date actualizate privind denumirea si adresa comisionarilor in vama sau reprezentantilor vamali ori partilor terte folosite;

d) modalitdti de desemnare a comisionarilor sau a reprezentantilor vamali, cum sunt, spre exemplu, verificari de credibilitate si
disponibilitate a abilitatilor necesare, pe care operatorul economic le efectueaza ihainte de desemnare;

e) Imprejurarile Tn care sunt folositi comisionarii sau reprezentantii vamali;

f) responsabilitatile detaliate n contracte, inclusiv tipul de reprezentare de catre comisionarul in vama sau reprezentantul
vamal, cum este, spre exemplu, reprezentarea directa sau indirecta;

g) masurile luate pentru furnizarea unor instructiuni clare si lipsite de ambiguitate comisionarului in vama sau reprezentantului
vamal pe care il folosesc;

h) modalitatea de furnizare a documentelor justificative comisionarului in vama sau reprezentantului vamal pe care il folosesc,
incluzand prezentarea sau retinerea/returnarea marfurilor;

i) actiunile ce trebuie Intreprinse de comisionarul in vama sau de reprezentantul vamal atunci cand acesta apreciaza ca
instructiunile sunt neclare;

j) masuri de control si verificare de catre operatorul economic a corectitudinii si punctualitatii activitatii comisionarului Th vama
sau reprezentantului vamal;

k) modalitatea de informare a comisionarului in vama sau reprezentantului vamal folosit cu privire la erorile/amendamentele
referitoare la intrarile sterse;

1) modalitati de rezolvare a neregulilor;

m) modalitati de transmitere a erorilor constatate catre autoritatea vamala.

Tn sensul aceluiasi punct, pentru operatorii economici care actioneaz4 in calitate de comisionar in vamé sau reprezentant
vamal, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) responsabilitati detaliate Tn contracte, incluzand tipul de reprezentare ce urmeaza a fi folosit, cum este, spre exemplu,
directa sau indirecta;

b) masurile luate de operatorul economic pentru a se asigura ca declaratiile vamale intocmite sunt complete, corecte si
depuse la timp, incluzand efectuarea verificarilor administrative;

c) prezentarea sau disponibilitatea prompta a documentatiei justificative;

d) modalitatea in care personalul propriu este tinut la curent cu exigentele clientilor si cu cele ale contractului;

e) actiunile Tntreprinse atunci cand se apreciaza ca instructiunile transmise de client sunt neclare sau ca detaliile furnizate
sunt incorecte;

f) actiunile intreprinse atunci cand se descopera o eroare sau un amendament cu privire la intrarile sterse;

g) modalitati de transmitere a erorilor constatate catre autoritatea vamala.

SUBSECTIUNEA 3.06
Proceduri pentru efectuarea copiilor de rezerva, recuperare,
reintroducere si arhivare a inregistrarilor

54. Operatorii economici trebuie sa aiba implementate proceduri satisfacatoare pentru arhivarea si recuperarea evidentelor si
informatiilor proprii, precum si pentru protectia impotriva pierderii de informatii.

Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie s& includa informatii privind:

a) perioada de timp in care datele raman disponibile on-line in forma lor originala;

b) in ce fel si pentru cat timp sunt arhivate datele;

c) pe ce fel de suport media sunt stocate datele;

d) in ce format software sunt stocate datele;

e) daca datele sunt comprimate si in ce stadiu;

f) masurile luate de operatorul economic pentru a se asigura in ceea ce priveste:

(i) disponibilitatea pe termen lung a calitatii tehnice a mijloacelor de inregistrare;

(i) disponibilitatea codului de hardware si al programului;

(iii) descrierea datelor;

(iv) codul programului;

g) daca exista aranjamentele particulare cu parti terte;

h) frecventa si locatia oricarui back-up si oricarei informatii arhivate.

SUBSECTIUNEA 3.07
Informatii de securitate - protectia sistemelor de securitate

55. Operatorii economici trebuie sa dispuna de masuri de securitate a sistemelor informatice corespunzatoare, cum sunt, spre
exemplu, protectia de tip firewalls si programele antivirus, pentru a proteja sistemul informatic propriu de intruziuni neautorizate
si a se putea garanta securitatea documentatiei.

Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) un plan de siguranta actualizat care sa descrie masurile implementate care protejeaza sistemul informatic de accesul
neautorizat, precum si de distrugerea sau pierderea deliberata de informatii;

b) eventualitatea operarii cu mai multe sisteme in site-uri multiple si cum sunt controlate acestea;
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c) persoana responsabild pentru protectia i functionarea sistemului computerizat al firmei; responsabilitatea nu trebuie
limitata la o singura persoana, ci la mai multe persoane capabile sa-si monitorizeze actiunile una alteia;

d) modul in care se elibereaza autorizatia de acces si nivelul de acces la sistemele informatice; accesul la informatii sensibile
trebuie limitat la personalul autorizat sa aplice schimbarile/completarile la informatii;

e) formatul de stabilire a parolelor, frecventa schimbarilor si cine emite parolele;

f) protectia firewall si antivirus;

g) schimbarea, intretinerea si actualizarea detaliilor de utilizator;

h) rezolvarea incidentelor atunci cand sistemul a fost compromis;

i) frecventa testarii sistemului informatic impotriva accesului neautorizat si inregistrarea rezultatelor;

j) un plan de recuperare a continuitatii si de evitare a compromiterii activitatii in caz de incidente;

k) back-up-uri de rutina atunci cand sistemul nu functioneaza, incluzand restaurarea tuturor programelor si datelor relevante.

SUBSECTIUNEA 3.08
Informatii de securitate - documentatia de securitate

56. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) inregistrarea si back-up-ul documentelor, incluzand scanarea si microfilmul, precum si limitarea accesului;

b) un plan de securitate actualizat care sa descrie masurile existente pentru protectia documentelor fata de accesul
neautorizat, precum si faté de distrugerea sau pierderea lor deliberata;

c) stocarea figierelor in siguranta, incluzand responsabilitatile pentru administrarea lor;

d) rezolvarea incidentelor care compromit siguranta documentelor;

e) testarea sistemului propriu impotriva accesului neautorizat si inregistrarea rezultatelor;

f) un plan de recuperare a continuitatii si de evitare a compromiterii activitatii in caz de incidente;

g) actiunile Tntreprinse pentru remediere ca rezultat al oricarui incident real;

h) numele membrilor personalului autorizat pentru accesul la documente;

i) numele persoanelor autorizate sa schimbe detaliile cu privire la documente;

j) exigente de securitate solicitate partenerilor gi altor contacte, cum sunt, spre exemplu, comisionarii in vama sau
reprezentantii vamali care administreaza informatiile sensibile ce le-au fost furnizate.

SECTIUNEA a 4-a
Solvabilitatea financiara

SUBSECTIUNEA 4.01
Dovada solvabilitatii

Tn sensul chestionarului si al activitatii de investigare pentru acordarea statutului AEO, prin solvabilitate financiara se intelege
o stare financiara buna, suficienta pentru indeplinirea de catre operator a angajamentelor cu privire la caracteristicile tipului de
activitate si se bazeaza pe inregistrarile din ultimii 3 ani anteriori depunerii cererii de autorizare.

Cand operatorul economic a functionat mai putin de 3 ani, solvabilitatea financiara se analizeaza pe baza evidentelor si
informatiilor disponibile.

Solvabilitatea unui operator economic nu este considerata ca fiind dovedita si cererea de autorizare se respinge cand:

a) operatorul economic este mentionat ih mod curent Tn evidentele privind insolvabilitatea, preluarea in administrare, starea
de lichidare sau faliment;

b) a fost facuta o plangere impotriva garantiei constituite de operatorul economic;

c) operatorul economic a facut o cerere de amanare a taxelor in ultimii 3 ani;

d) operatorul economic a intarziat cu plata banilor pe care ii datoreaza autoritatii vamale n ultimii 3 ani, fara a se exclude
sumele care nu sunt inca datorate legal sau care sunt in recurs.

Prin exceptie de la situatiile de mai sus, conditia privind solvabilitatea financiara se considera indeplinitad in cazul in care
exista circumstante atenuante acceptabile, cum sunt:

a) operatorul economic a intrat in lichidare voluntara din alte motive decét cele de ordin financiar;

b) operatorul economic nu este la curent cu existenta datoriei, deoarece aceasta a fost emisa catre o adresa incorecta.

Alte elemente pe care autoritatea vamala le ia in considerare in analiza solvabilitatii financiare sunt:

a) daca conturile operatorului economic au fost inregistrate la autoritatile competente in limitele de timp prevazute de
regulamentul firmei;

b) afirmatiile oficiale facute de catre auditori cu privire la continuitatea activitatii, generata de rentabilitatea afaceri;

c) pozitia capitalului curent net;

d) pozitia capitalului net si capitalul intangibil extins.

Tn cadrul investigatiei efectuate pentru verificarea cererii de acordare a statutului AEO, autoritatea vamala poate accepta
faptul ca in anumite circumstante poate fi normal ca o afacere sa detina un capital net negativ, cum este, spre exemplu, cazul in
care un operator economic este infiintat de o companie-mama pentru cercetare si dezvoltare, iar obligatiile financiare pot fi
consolidate de un imprumut de la o institutie-mama sau financiara.

in astfel de circumstante, capitalul net negativ poate fi judecat ca nefiind un indicator al incapacitatii de plata a datoriilor
legale; autoritatea vamala poate solicita alte dovezi, cum ar fi, spre exemplu, un angajament de la imprumutator sau o scrisoare
de facilitati bancare care sa satisfaca exigentele sau, Tn cazul unui asociat unic ori partener, o lista cu orice bun personal folosit
ca justificare a solvabilitatii activitatii.

57 si 58. A se vedea explicatiile de la lit. a) de mai sus.
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Autoritatile vamale pot solicita ca, Tn scopul analizei solvabilitatii financiare, sa ceara ca prezentarea conturilor anuale ale
operatorului economic sa fie actualizata si, cu ocazia investigatiei efectuate la fata locului, sa verifice copiile seturilor complete
ale conturilor sau extraselor anuale pe ultimii 3 ani; conturile prescurtate nu sunt suficiente.

Cand operatorul economic este nou-infiintat sau activitatea sa a debutat de curand, solvabilitatea financiara este analizata pe
baza evidentelor si informatiilor disponibile la momentul solicitarii.

Pe parcursul investigatiei efectuate de autoritatea vamala la fata locului, operatorul economic trebuie sa puna la dispozitie
informatii privind ultima plata si incasare de numerar, bilantul si profitul, inclusiv pierderile prevazute si aprobate de catre
directori, parteneri sau asociatul unic, dupa caz.

Daca activitatea operatorului economic este finantata dintr-un imprumut de la alta firma sau institutie financiara, autoritatea
vamala poate solicita o copie a inregistrarilor privind istoricul activitatii, precum si scrisoarea de facilitati bancare si dovada ca
operatorul economic functioneaza in cadrul facilitatii aprobate de sold debitor.

SECTIUNEA a 5-a
Cerinte de securitate si siguranta

SUBSECTIUNEA 5.01
Evaluare proprie asupra masurilor de securitate

Aceasta sectiune nu se completeaza n cazul solicitarii unui certificat AEOC.

in cazul in care se impune completarea sectiunii, operatorul economic trebuie sa demonstreze ca dispune de un nivel ridicat
de cunostinte cu privire la masurile de securitate si siguranta, pe plan intern, dar si in cadrul activitatii derulate in comun cu
clientii, furnizorii si prestatorii de servicii externe.

60. Se inscriu numele persoanelor responsabile pentru coordonarea masurilor de siguranta si securitate; detaliile referitoare la
responsabilitatile stabilite pentru acestea sunt analizate de autoritatea vamala cu ocazia investigarii efectuate la fata locului.

61. Pentru sustinerea datelor inscrise la acest punct, operatorul economic trebuie sa efectueze sau sa aranjeze o evaluare a
propriei activitati pe parcursul investigatiei efectuate la fata locului de autoritatea vamala, astfel incat aceasta din urma sa poata
stabili daca exista capacitatea administrativa privind indeplinirea cerintelor de securitate si siguranta AEO.

Cu ocazia evaluarii autoritatea vamala va urmari identificarea riscurilor si amenintarilor ce pot aparea in acea parte a lantului
de furnizori in care Tsi desfagoara activitatea operatorul economic, precum si investigarea masurilor existente pentru a reduce
riscurile si amenintarile.

Evaluarea are ca subiect urmatoarele:

a) marfurile cu care se efectueaza schimburi comerciale;

b) sediile si cladirile folosite la stocare, fabricare sau alte activitati;

c¢) componenta personalului, inclusiv a celui care urmeaza sa fie recrutat iminent, folosirea personalului temporar, munca
subcontractata;

d) transportul de marfuri, incarcarea si descarcarea acestora;

e) sistemul computerizat, evidentele si documentele contabile;

62. Pentru sustinerea datelor inscrise la acest punct, operatorul economic trebuie sa dezvolte si sa confirme prin documente
metodele si procedurile de adresare pentru aceste riscuri, cu ocazia investigatiei efectuate la fata locului de autoritatea vamala.
Procedurile mentionate trebuie sa includa modul de raportare a incidentelor si frecventa revizuirilor stabilite pentru viitor;
autoritatea vamala poate solicita probe privind modalitatea si termenele de informare a personalului propriu si a vizitatorilor
despre aceste proceduri.

63. Pentru sustinerea datelor inscrise la acest punct, operatorul economic trebuie sa dispuna de proceduri documentate
pentru a permite si a incuraja personalul si vizitatorii sa raporteze orice incident privind securitatea, cum sunt, spre exemplu,
accesul neautorizat, furtul, folosirea personalului neverificat.

Procedurile trebuie sa includa modul in care este comunicat incidentul, catre cine se face comunicarea si unde sunt localizate
punctele de informare, precum si persoanele responsabile cu investigarea, raportarea si receptionarea informatiilor.

Incidentele descoperite pe parcursul investigatiei efectuate la fata locului trebuie remediate imediat, fara a se astepta
revizuirea procedurilor privind siguranta si securitatea; autoritatea vamala poate solicita probe privind comunicarea ulterioara a
masurilor luate catre personal si vizitatori si modul in care aceasta s-a desfasurat.

64 si 65. In sensul acestor puncte, mérfurile avute in vedere sunt, spre exemplu, cele din categoria substantelor chimice
periculoase, marfurilor cu valoare mare, marfurilor supuse accizelor, intr-o baza exacta sau inexacta, in ultimii 3 ani.

66 si 68. Pentru sustinerea datelor inscrise la aceste puncte, autoritatea vamala solicita efectuarea unei evaluari argumentate
a amenintarilor, efectuata fie de operator, fie de compania de securitate ale carei servicii sunt folosite; evaluarea este pusa la
dispozitia autoritatii mentionate cu ocazia investigatiei efectuate la fata locului.

Evaluarea este direct influentata de locatia sediilor, cum sunt, spre exemplu, cele aflate in zone cu incidente frecvente de furt,
sau de felul marfurilor cu care se opereaza,cum sunt, spre exemplu, cele cu valoare mare; informatiile privind solicitarile de
verificare ale unor astfel de aspecte, inclusiv modalitatea de transmitere a solicitarii, sunt prezentate autoritatii vamale cu ocazia
investigatiei efectuate la fata locului.

SUBSECTIUNEA 5.02
Securitatea fizica

Operatorul economic trebuie sa ia masuri astfel incat cladirile sa fie construite din materiale care sa previna accesul ilegal si
sa ofere protectie fata de intruziuni.

Masurile adecvate de control privind accesul trebuie luate astfel incat sa previna accesul neautorizat in sedii, zone de lucru,
zone de transport, statii de Tncarcare, zone cargo si birouri. Asemenea masuri depind, spre exemplu, de marimea si de tipul
activitatii sau de felul marfurilor.
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69. Informatiile Tnscrise la acest punct se refera la localizarea limitelor externe ale sediului, cum sunt, spre exemplu, gardurile
si portile; este obligatoriu ca toate ferestrele, portile, gardurile interne si externe sa fie securizate cu dispozitive de inchidere sau
monitorizare alternativa a accesului ori masuri de control, cum sunt, spre exemplu, sistemele de alarma antispargere
interne/externe sau sistemele de circuit inchis TV.

70. Informatiile Tnscrise la acest punct includ accesul oamenilor si vehiculelor la toate usile principale, portile, intrarile catre
partea ocupata de operator sau cladiri; cand usile sau portile de intrare nu sunt inchise, acestea trebuie prevazute cu un sistem
alternativ de monitorizare a accesului sau proceduri de control suplimentare, cum sunt, spre exemplu, paza sau receptie.

71. Informatiile inscrise la acest punct se refera la usi si ferestre interioare si exterioare ale cladirii; acestea trebuie inchise sau
securizate prin utilizarea lacatelor, cartelelor, telecomenzilor sau altor mijloace.

72. Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate se aplicd numai personalului autorizat s3 aib& acces la chei pentru a
inchide cladiri, birouri, camere, zone de securitate, fisete, vehicule si magini i trebuie s& includa informatii privind:

a) locurile special desemnate unde sunt pastrate cheile;

b) persoana responsabila pentru verificarea si securitatea cheilor;

c) registrul unde este notata persoana care a luat cheile, de ce si cand le-a restituit;

d) datele referitoare la pierderea sau lipsa cheilor in momentul restituirii.

73. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa indice cine are acces, la ce zone, cladiri, camere si cum
este acest acces controlat, spre exemplu, prin utilizarea telecomenzii sau a unei cartele de intrare; accesul trebuie limitat in
zonele unde are loc fabricarea sau incarcarea ori descarcarea, unde sunt pastrate computerele, sumele de bani in numerar sau
alte locuri cu destinatie speciala. Sistemul de securitate trebuie sa fie capabil, de asemenea, sa identifice tentativele de acces
neautorizat.

74. Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) modalitatea de control si inregistrare a vizitatorilor cu vehicule particulare care vin la sediul operatorului economic;

b) modalitatea de control al vehiculelor personalului propriu la sediul operatorului economic;

c) zonele de parcare special amenajate pentru vizitatori si personal, care nu sunt aproape de zonele de securitate, cum sunt,
spre exemplu, statiile de Tncarcare, pentru a evita posibilitatea furturilor, obstructionare sau inferenta;

d) verificarile efectuate de operatorul economic pentru a se asigura ca solicitarile de parcare corespund cerintelor de
securitate si siguranta.

75. Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie s& includ& informatii privind actiunile intreprinse cand accesul
neautorizat sau intruziunea a fost descoperita, cum ar fi, spre exemplu, implicarea personalului de securitate interna sau a
politiei, si trebuie sa includa precizari privind:

a) persoana responsabila numita pentru a i se raporta incidentele;

b) modalitatea de transmitere a informatiilor in legatura cu ce si cum trebuie raportate incidentele catre personalul propriu si
vizitatori;

c) numarul de incidente raportate cu care operatorul economic s-a confruntat, respectiv date privind inregistrarile efectuate in
ceea ce primeste anuntarea politiei sau a personalului de conducere;

d) revizuirea si amendarea procedurilor de securitate, daca acestea au avut loc, si notificarea personalului si vizitatorilor cu
privire la modificari.

76. Informatiile inscrise la acest punct au in vedere faptul c& operatorul economic trebuie s& ia masuri de verificare periodica
a limitelor externe si a cladirilor, fie de o persoana numité special, fie de o parte terta; cand partea terta este responsabila
pentru verificarea si mentenanta limitelor externe si a cladirilor, aceasta trebuie sa raporteze personalului din cadrul operatorului
economic persoana desemnata pentru activitatile de mentenanta si control in ceea ce priveste limitele externe si cladirile.

Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) frecventa verificarilor, de cétre cine si cum se realizeaza;

b) modalitatea de inregistrare a rezultatelor verificarilor;

c) modalitatea de revizuire si amendare a procedurilor existente;

d) modalitatea de notificare catre personal.

SUBSECTIUNEA 5.03
Unitati de transport al marfurilor

Masurile luate de operatorul economic pentru manipularea marfurilor trebuie sa includa protejarea impotriva introducerii,
schimbului sau pierderii vreunui material si patrunderii prin efractie n unitatile de transport; unitatile de transport includ
containere, cisterne, dube, camioane, vehicule, conducte sau alte mijloace de transport al marfurilor.

77. In cazul in care unitatile de transport nu apartin operatorului economic, acesta trebuie sa implementeze proceduri
adecvate pentru a examina integritatea unitatii de transport inainte de Thcarcare; procesul de inspectie mentionat la pct. 78 este
obligatoriu pentru personal. Informatiile detaliate privind proprietarii sau furnizorii de unitati de transport sunt prezentate
autoritatii vamale cu ocazia investigatiei efectuate la fata locului.

78. Inspectiile unitatilor de transport mentionate la acest punct se efectueaza, in functie de tipul acestora, la 7 puncte de
inspectie, inclusiv la unitatea de tractare:

a) perete din fata;

b) perete din stanga;

c) partea dreapta;

d) podeaua;

e) tavan/acoperis;

f) usi interioare/exterioare;

g) exterior/tren de aterizare.

79. In sensul informatiilor inscrise la prezentul punct, integritatea unitatilor de transport trebuie asigurata prin monitorizare
permanenta sau prin pastrarea acestora intr-o zona inchisa, sigura; numai persoanele autorizate si identificate corespunzator
pot avea acces in unitatile de transport.

in sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) modalitatea de control al accesului la zona Tn care sunt tinute unitatile de transport;
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b) masurile luate pentru ca numai persoanele autorizate sa aiba acces;

c) modalitatea de mentinere permanenté a monitorizarii unitatilor de transport, cum este, spre exemplu, desemnarea unor
persoane si a nlocuitorilor acestora.

80. In sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) persoana responsabila careia 7i sunt raportate incidentele;

b) modalitatea de raportare si inregistrare a incidentelor;

c) actiunile intreprinse in cazul unui incident, incluzand raportarea la politie sau personalului de conducere.

d) modalitatea de revizuire si amendare a procedurilor existente;

e) modalitatea de notificare a oricarei schimbari catre personal.

81. Tn sensul informatiilor cuprinse la prezentul punct, operatorul economic trebuie s& ia masuri pentru ca intretinerea si
reparatia unitatilor de transport sa fie facute periodic si nu numai in cazuri de distrugere sau incidente; daca intretinerea si
reparatia sunt efectuate in exterior, integritatea unitatilor cargo trebuie inspectata la reintoarcerea la locatiile operatorului
economic, chiar dacé operatiunile de efectuare externe au fost supervizate de personalul propriu.

Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) solicitarile transmise personalului propriu privind verificarea integritatii unitatilor de transport la reintoarcerea lor;

b) verificarile ce trebuie efectuate, cand si de catre cine;

c) modalitatea de comunicare catre personalul propriu a procedurilor;

d) verificari efectuate privind managementul si frecventa acestora, astfel incat operatorul economic sa se poata asigura ca
unitatile de transport sunt reexaminate.

SUBSECTIUNEA 5.04
Procese de logistica

Informatiile din aceasta sectiune acopera circulatia marfurilor operatorului economic importate si exportate intre sedii si
frontiera, prin Uniunea Europeana si, in cadrul Romaniei, intre diferite sedii.

83. Informatiile cuprinse la acest punct se refera, spre exemplu, la camioane cu prelata, cisterne, dube, avion, mijloace de
transport pe cale ferata sau maritima ori alte mijloace de transport.

84. Informatiile indicate la acest punct se completeaza cu detalii privind contractorii externi, furnizate autoritatilor vamale cu
ocazia investigatiei efectuate la fata locului.

85. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de necesitatea mentionarii exprese in contractele de transport extern a
solicitarilor operatorului economic in ceea ce priveste siguranta si securitatea marfurilor sale, de la colectare catre livrare; este
necesar sa se prevada daca firma contractata pentru transport subcontracteaza activitatea si, Tn aceasta situatie, cum vor
continua sa fie Intretinute standardele de siguranta si securitate.

Autoritatea vamala nu il tine responsabil pe operatorul economic pentru siguranta si securitatea migcarilor de marfuri, cand:

a) contractul de transport pentru marfurile proprii include livrarea catre birourile operatorului economic, iar acesta din urma nu
are niciun control asupra transportului acestora, sau

b) clientul colecteaza marfa de la sediile operatorului economic si aranjeaza livrarea, exportul sau reexportul fara nicio
implicare a operatorului in livrarea acestora.

Tn caz contrar fata de prevederile punctului precedent, contractele incheiate trebuie sa includa urmatoarele prevederi
exprese:

a) contractorul va angaja doar soferi care sunt verificati din punctul de vedere al sigurantei;

b) incarcaturile vor fi securizate tot timpul pentru a preveni accesul neautorizat, cum sunt, spre exemplu, sigiliile si lacatele;

c) inspectarea vehiculelor se face periodic dupa incetarea calatoriei;

d) soferul va asigura integritatea incarcaturii in timp ce alte partide de marfa sunt adaugate sau indepartate;

e) daca activitatea este subcontractata de catre sofer, iar solicitarile si standardele similare sunt mentinute;

f) incidentele vor fi raportate prompt;

g) frecventa reinnoirii/revizuirii contractului.

86. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de necesitatea utilizarii aceleiasi companii de transport conform unei baze
periodice verificate ca fiind de incredere si oneste; in situatiile in care acest lucru nu este posibil, este necesara realizarea
standardelor de securitate care sunt similare cu cele aplicabile Tn cazul utilizarii contractorilor care nu au fost selectati in mod
special. Operatorul economic poate intocmi o listd separatad pentru contractorii uzuali folositi si o listad suplimentara folosita ca
rezerva in cazuri rare, dar care trebuie, de asemenea, sa respecte aceleasi standarde.

SUBSECTIUNEA 5.05
Intrarea marfurilor

87. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de necesitatea realizarii securitatii marfurilor care urmeaza sa intre, fara ca
acest fapt sa implice in mod obligatoriu sigilarea acestora.

Ca parte a activitatilor de procesare a marfurilor de intrare, este necesara efectuarea in mod obignuit a controalelor de
securitate pe timpul transportului $i la primirea la locatiile operatorului economic, ih vederea asigurarii integritatii livrarii; aceasta
presupune verificarea faptului ca sigiliile aplicate atat de autoritatile vamale, cat si cele comerciale sunt inca intacte, iar detaliile
care le individualizeaza sunt inregistrate i comparate cu documentele insotitoare.

Cand obligatia sigilarii marfurilor intervine, cum este, spre exemplu, efectuarea tranzitului, trebuie sa se tind cont de
necesitatea ca acele sigilii sa fie folosite pentru marfurile adecvate, sa respecte standardele in vigoare si sa fie aplicate in
conformitate cu cerintele legale.

Pentru sigiliile vamale se stabilesc proceduri privind notificarea prompta a autoritatilor vamale.

Cand sigiliul aplicat initial nu este intact, procedura mentionata la acest punct include, de asemenea, informatii privind
persoanele care trebuie informate, modalitatea de investigare a ceea ce s-a intamplat si modalitatea de inregistrare a impactului
asupra incarcarii.
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Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) nominalizarea personalului responsabil cu primirea soferului si marfurilor la sosire;

b) respectarea unui program pentru sosirile asteptate;

c) coordonarea sosirilor neasteptate;

d) inregistrarea documentelor de transport si documentelor vamale ce insotesc marfurile;

e) verificarea marfurilor cu documentele de transport si documentele vamale ce insotesc marfurile;

f) verificarea integritatii tuturor sigiliilor;

g) inregistrarea rezultatelor si finalizarii tuturor verificarilor;

h) informarea autoritatii vamale despre sosirea marfurilor, in vederea efectuarii controalelor proprii acestei autoritati;

i) cantarirea/numararea si marcarea marfurilor prin comparatie cu lista de impachetare/comanda de achizitie;

j) calitatea testarii;

k) daca marfurile sunt marcate adecvat inainte de a fi introduse in stoc in vederea identificarii;

1) identificarea si raportarea discrepantelor si testelor nereusite privind controlul calitatii;

m) informarea departamentului de achizitii si a administratiei privind primirea marfurilor.

88. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de faptul ca, atunci cand exista intelegeri privind masurile de securitate cu
furnizori locali si/sau furnizori din comunitate sau din afara comunitatii, personalul trebuie avertizat asupra acelor intelegeri si
asupra procedurilor stabilite pentru verificarea respectarii lor.

n cazul marfurilor de risc sau cu valoare mare, intelegerile pot, spre exemplu, sa stabileasca ca marfurile:

a) sa soseasca in aceeasi stare in care au plecat de la furnizor;

b) sa fie sigilate Tn orice moment;

c) sa nu fi incalcat nicio cerintd de securitate sau siguranta.

Tn sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii privind:

a) comunicarea unor astfel de intelegeri personalului responsabil cu primirea marfurilor, astfel incat acesta sa fie avertizat
despre ce trebuie sa faca pentru fiecare caz, daca o neregula este descoperita;

b) revizuirea si actualizarea periodica a acestor proceduri;

c) verificari de management/supervizare pentru a asigura respectarea acestor cerinte de catre personal.

89. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de faptul ca nu trebuie sa fie posibila livrarea marfurilor catre o zona
nesupervizata; operatorul economic trebuie sa impuna proceduri in vederea evitarii situatiilor in care marfurile raman
nesupravegheate.

n sensul prezentului punct, procedurile mentionate trebuie sa includa informatii despre:

a) posesia unei arii destinate pentru primirea marfurilor, care sa fie sigura si securizata in vederea prevenirii accesului
neautorizat la vehicule si marfuri;

b) faptul ca primirea marfurilor este supravegheata de catre personal autorizat.

90. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de faptul ca operatorul economic trebuie s& aduca, in mod regulat, la cunostinta
personalului propriu masurile de siguranta si securitate pentru a fi in permanenta avertizat asupra lor; de asemenea, operatorul
economic trebuie sa respecte obligatiile legale privind starea, siguranta si securitatea marfurilor manipulate de catre personal si
sa efectueze analize de risc privind receptia marfurilor.

Tn sensul prezentului punct, procedurile de siguranta si securitate trebuie documentate si aduse la cunostinta personalului
propriu si trebuie sa includa mentiuni despre:

a) cum trebuie tratate marfurile care s-au deplasat in mod periculos in interiorul containerului pe timpul transportului;

b) pierderi;

c) cum trebuie tratate incarcaturile periculoase;

d) cerinte de igien&/alimente contaminate si articole perisabile;

e) infestari descoperite;

f) incarcaturi neasteptate;

g) frecventa revizuirii procedurilor.

91. Procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa, suplimentar faté de cele mentionate la pct. 49:

a) cum si pe baza caror documente, cand si de catre cine au fost introduse marfurile primite in baza de date a stocului;

b) verificarea marfurilor prin comparatie cu listele de incarcare si comenzile de achizitie;

c) inregistrarea marfurilor in baza de date a stocurilor cat mai curand posibil dupa sosirea acestora.

92. Informatiile inscrise la prezentul punct trebuie sa tina cont de necesitatea unei separari a responsabilitatilor privind
comanda marfurilor - achizitie, receptie si depozitare, intrarea marfurilor Tn sistem si administrare, precum si plata facturii, Tn
functie de marimea si complexitatea activitatii.

SUBSECTIUNEA 5.06
Depozitarea marfurilor

93. Procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa, suplimentar faté de cele mentionate la pct. 50:

a) o suprafata stabilita pentru depozitarea bunurilor care va fi atat securizata si sigura, cat si cunoscuta temeinic de catre
personalul de control;

b) suprafata de depozitare va fi accesibila numai personalului autorizat;

c) prelevari periodice din stoc;

d) controlul marfurilor intrate, transferuri catre alte locatii, nlocuiri permanente sau temporare;

e) actiuni ce trebuie intreprinse in caz ca sunt depistate nereguli, neconcordante, pierderi sau furturi;

f) masuri ce trebuie luate in cazul deteriorarii sau distrugerii marfurilor;

g) manipularea si procesarea marfurilor si returnarea acestora catre stocuri;

h) separarea diferitelor tipuri de marfuri, cum ar fi, spre exemplu, cele comunitare, necomunitare, marfuri de valoare mare sau
marfuri periculoase;

i) intretinerea si actualizarea inregistrarilor de stocuri incluzédnd prompt locatia marfurilor;

j) referirea la toate aspectele mentionate la subsectiunea 5.02 privind securitatea fizica a locatiilor de depozitare;
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k) standardele de securitate care depind de tipul marfurilor si complexitatea activitatii, astfel incat spatiul de depozitare poate
varia de la o singura camera dintr-un bloc de birouri pana la o activitate extinsa Th mai multe locatii operand Tn cateva state
membre.

SUBSECTIUNEA 5.07
Prelucrarea de marfuri

94. Procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa, suplimentar fata de cele mentionate la pct. 51:

a) o suprafata sau suprafete stabilite pentru productia de bunuri;

b) cand bunurile produse sunt impachetate in alte locatii externe, sunt necesare intelegeri privind securitatea cu persoanele
responsabile de acele locatii externe Tn vederea asigurarii integritatii bunurilor; integritatea acestora trebuie, de asemenea,
reverificatd daca acestia returneaza bunurile la locatiile operatorului economic, dupa incarcare;

c) acces autorizat in suprafetele de productie numai pentru personalul nominalizat si pentru persoanele autorizate in acest
scop;

d) supervizarea si monitorizarea procesului de productie de catre sisteme si/sau de catre personalul propriu;

e) separarea responsabilitatilor dintre persoanele responsabile cu controlul metodelor de fabricatie si persoanele responsabile
cu stabilirea metodelor de fabricatie;

f) asigurarea calitatii si inspectia produsului finit pentru a impiedica interventia necorespunzatoare/neautorizata;

g) referirea la toate aspectele mentionate la subsectiunea 5.02 privind securitatea fizica a locatiilor de productie.

SUBSECTIUNEA 5.08
Incarcarea marfurilor

95. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de faptul ca personalul operatorului economic trebuie sa fie insarcinat sa

supervizeze incarcarea bunurilor pentru a evita incarcarea nesupervizata a acestora sau omiterea lor la incarcare.
Procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa, suplimentar fatd de cele mentionate la pct. 52:

a) nominalizarea personalului responsabil cu primirea soferului si cu incarcarea marfurilor;

b) personalul nominalizat va fi prezent in orice moment;

c) procedura aplicabila daca personalul nominalizat nu este disponibil, cum ar fi, spre exemplu, nominalizarea inlocuitorilor;

d) incarcarea va avea loc numai in prezenta personalului autorizat;

e) cantarirea, numararea, etichetarea si marcarea bunurilor;

f) masuri ce trebuie luate in cazul depistarii unor discrepante/nereguli;

g) aplicarea de sigilii si inregistrarea in documente/baze de date, asigurandu-se ca sigiliile au fost folosite pentru bunurile
pentru care au fost destinate, cu respectarea standardelor in vigoare si aplicate in conformitate cu cerintele legale;

h) mentionarea Tn baza de date a faptului ca bunurile trebuie insotite de documentele de vama si transport;

i) verificarea bunurilor cu documentele insotitoare vamale si de transport;

j) inregistrarea rezultatelor verificarilor si a finalizarii acestora;

k) informarea autoritatilor vamale, pe baza solicitarii acestora, la plecarea marfurilor pentru a le permite acestora efectuarea
controalelor proprii;

1) informarea departamentului/administratiei despre plecarea marfurilor;

m) cum, pe baza caror documente, cand si de catre cine sunt marfurile incarcate sau inregistrate in baza de date a stocurilor;

n) verificarea marfurilor cu listele de incarcare si comenzile privind vanzarile;

o) inregistrarea marfurilor ce ies din stoc imediat dupa plecarea marfurilor;

p) confirmarea primirii marfurilor, precum gi orice neregula comisa de cétre clienti;

r) dovada de export, unde este cazul.

96. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de faptul ca masurile de securitate si siguranta sunt aplicabile numai daca
clientii operatorului economic au stabilit cerinte specifice de comun acord cu acesta, cum sunt, spre exemplu, cele potrivit
carora toate marfurile trebuie sa fie sigilate, impachetate si etichetate intr-un anume fel, asa incat sa poata fi verificate prin
intermediul aparatelor de scanare cu raze X. in acest caz, personalul trebuie avertizat privind aceste intelegeri, iar procedurile
operatorului economic trebuie sa includa verificari de management/supervizare pentru a asigura indeplinirea acestor cerinte de
catre personalul propriu; procedurile trebuie revizuite si actualizate periodic.

SUBSECTIUNEA 5.09
Cerinte de securitate pentru furnizori

97. Informatiile Tnscrise la acest punct tin cont de faptul ca operatorul economic trebuie sa implementeze masuri pentru a
permite identificarea clara a partenerilor comerciali, in vederea securizarii lantului international de livrari. Operatorul economic
este responsabil numai pentru partea de activitate proprie din lantul de livrari si pentru marfurile pe care le are sub control.

Securitatea lantului de livrari poate fi asiguratd numai pe baza intelegerilor contractuale dintre parteneri.

Transporturile care nu sunt sau sunt doar partial acoperite de masuri de securitate nu pot fi considerate pe deplin sigure si
sunt supuse interventiei autoritatii vamale.

Solicitarile adresate de operatorii economici furnizorilor lor pot include, spre exemplu, ca toate marfurile sa fie marcate,
sigilate, impachetate, etichetate intr-un anume fel, asa incat sa poata fi verificate prin intermediul aparatelor de scanare cu raze
X si sa respecte toate standardele internationale.

In cazul existentei unor solicitéri de felul celor mentionate la alineatul precedent, procedurile operatorilor economici trebuie sa
includa:
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a) vizite regulate, ori de cate ori este posibil, avand ca premise activitatile furnizorilor, pentru a se verifica conditiile cerute si
posibilitatea de a fi indeplinite;

b) comunicarea acestor aranjamente personalului propriu pentru a se verifica conformitatea la sosirea marfurilor;

c) dispozitii privind mijloacele utilizate de personal pentru raportarea neregularitatilor/incidentelor;

d) management/verificari supervizate pentru a se asigura ca personalul respecta aceste cerinte;

e) intreprinderea unei actiuni de remediere, rezultat al oricarei brese identificate in aceste aranjamente;

f) trecerea in revista si aducerea la zi a procedurilor pe o baza regulata.

SUBSECTIUNEA 5.10
Securitatea personalului

98. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de faptul ca politica de angajare a operatorului economic trebuie sa reflecte
securitatea cerintelor bazate pe evaluérile de risc proprii.

Procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa:

a) efectuarea verificarilor de fond pentru angajatii existenti si pentru cei noi care vor lucra sau se vor deplasa in pozitii de
securitate sensibile;

b) cercetarea sau luarea de referinte asupra recrutarii;

c¢) pentru posturi critice/de securitate, verificari ale cazierului judiciar;

d) luarea de referinte privind posibile implicari in proceduri judiciare, aflate in asteptarea declansarii;

e) modalitatile de predare a accesoriilor computerizate, cand personalul lipseste sau este concediat;

f) luarea de referinte privind oricare alte slujbe detinute de angajat.

99. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de faptul c& angajatii operatorului economic trebuie s& primeasca o instruire
corespunzatoare cu privire la cerintele de securitate gi siguranta, cum sunt, spre exemplu, securitatea protocoalelor de
conectare la retele informatice, detectarea imixtiunii/falsificarii si raportarea incidentelor si riscurilor asociate lantului de furnizori
internationali.

O unitate sau un grup de persoane din cadrul operatorului economic sau din afara acestuia trebuie sa fie responsabil pentru
instruirea personalului; pregatirea trebuie actualizata atunci cand intervin modificari.

100. Informatiile nscrise la acest punct tin cont de posibilitatea ca operatorul economic sa& impuna cerinte de securitate si
siguranta distincte pentru personalul angajat cu titlu temporar.

in acest sens, procedurile mentionate la acest punct trebuie sa includa:

a) contracte cu agentiile de functionari, detaliind nivelurile verificarilor de securitate ce urmeaza a fi aplicate;

b) folosirea doar a agentiilor de functionari cunoscute, care intrunesc cerintele;

c) standarde similare de securitate pentru personalul temporar si permanent in egald masura si aplicarea cerintelor
procedurale mentionate la pct. 98.

Informatii privind indeplinirea acestor cerinte trebuie puse de operatorul economic la dispozitia autoritatii vamale cu ocazia
investigatiei la fata locului pe care aceasta o efectueaza.

SUBSECTIUNEA 5.11
Servicii externe

101. Informatiile inscrise la acest punct tin cont de faptul ca operatorul economic poate opta pentru organizarea activitatii prin
utilizarea de contractanti externi pentru servicii, cum sunt, spre exemplu, transportul, baza de securitate, curatatoria si
intretinerea; n aceasta situatie este necesara includerea in contractele incheiate a cerintelor procedurale de securitate
mentionate la pct. 98 si 100.

Operatorul economic trebuie sa puna la dispozitia autoritatii vamale, cu ocazia investigatiei la fata locului pe care aceasta o
efectueaza, contractele incheiate pentru serviciile mentionate.

SUBSECTIUNEA 5.12
Acord pentru publicarea informatiilor

102. Baza de date a certificatelor AEO: Detaliile privind cererile de autorizare, emiterea sau respingerea acestora sunt
pastrate in evidenta autoritatii vamale romane. Aceste informatii sunt trimise Comisiei Europene, care pastreaza o baza de date
continand toate mesajele din acest domeniu transmise de toate statele membre.

Aceasta baza de date este accesibila numai administratiilor vamale ale statelor membre. Comisia Europeana va publica
separat o listd a comerciantilor pentru accesul public la internet. Includerea pe aceasta lista este voluntara.

In cazul in care operatorul economic este de acord s3 fie inclus in lista mentionats, se bifeaza caseta corespunzatoare.

Semnatura: Chestionarul trebuie semnat de asociatul unic, unul dintre asociati, un director sau actionar majoritar, in masura
in care aceasta persoana reprezinta legal operatorul economic; Tn situatia n care chestionarul este prelucrat electronic,
semnatura poate fi adaugata pe parcursul investigatiei pe care autoritatea vamala o efectueaza la fata locului.

Tntrebarile cuprinse in chestionar se completeaza de operatorul economic in functie de tipul de certificat AEO pentru care
opteaza, precum si in functie de categoria din care face parte operatorul economic care solicita acordarea certificatului, asa
cum acestea sunt mentionate la art. 10 din normele tehnice.

Operatorul economic poate opta pentru una sau mai multe categorii, in functie de pozitia in care se afla in cadrul lantului
logistic international; chestionarul se completeaza corespunzator categoriilor pentru care se opteaza.

Singura diferenta dintre situatiile Tn care se opteaza pentru acordarea certificatului AEOS si cele in care se opteaza pentru
acordarea certificatului AEOF consta in raspunsurile de la intrebarile subsectiunii 3.04 "Fluxul marfurilor" din chestionar, in
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sensul ca pentru obtinerea certificatului AEOS, sistemul logistic al operatorului economic nu este solicitat s& faca diferenta
dintre bunurile comunitare si cele necomunitare.

Tn cazul sectiunilor 1, a 2-a, a 3-a si a 4-a si al subsectiunii 5.12 din chestionar, rdspunsurile trebuie furnizate, indiferent de
tipul de certificat, dar tindnd cont de categoria de operator din care face parte solicitantul Th cadrul lantului logistic international.
n cazul sectiunii a 5-a din chestionar, raspunsurile trebuie furnizate doar de catre solicitantii certificatelor AEOS si AEOF,

tindnd cont de categoria de operator din care face parte solicitantul in cadrul lantului logistic international.
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de completare a chestionarului in functie de rolul solicitantului

INSTRUCTIUNI

statutului de AEO in cadrul lantului logistic international
si tipul certificatului AEO solicitat

Intrebare|Producdtor |Exportator |Expeditor Detindtor de Reprezentant |Transportator|Importator
antrepozit vamal vamal

1 \Y% \ \ \ \ \ \Y%
2 \ v v v \Y \Y v
3 \Y% \ \ \ \ \ \Y%
4 \Y% \ \ \ \Y% \Y% \Y%
5 \% \ \ \ \ \ \Y%
6 \Y% \ \ \ \Y% \Y% \Y%
7 \Y% \ \ \ \ \ \Y%
8 \Y% \% v \% \ \ \Y%
9 \Y% v \ \ \ \ \Y%
10 \Y% \ \ \ \Y% \Y% \Y%
11 \Y% \ \ \ \ \ \Y%
12 \Y% \Y% \Y% \Y% \ \ \Y%
13 \Y% \% \% \% \ \ \Y%
14 \Y% \Y% \Y% \Y% \ \Y% \Y%
15 \Y% \ \ \ v* v* \Y%
16 \Y% \ \ \ v* v* \Y%
17 \Y% \ \ \ \ v* \Y%
18 v* \Y% V* \Y% \ v* \Y%
19 \Y% \Y% v \Y% \ v* \
20 v* \ \ \ \Y% \Y% \Y%
21 v \ v* \ \ v* \Y%
22 v* v v* \ \ v* \Y%
23 v \ v \ \ v* \
24 v* \Y v v v v v
25 v* v v* Y v v* Y%
26 V* \ V* v \Y v \Y%
27 V* v* v* v v v* \Y%
28 v* V* V* \Y v v* %
29 v* Y V* 4 v v* v
30 \Y% \Y% \Y% \Y% \Y% \ \Y%
31 \ \Y v v \Y \Y v
32 \Y% \ \ \ \ \ \Y%
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33 v v \% \Y% Y
34 \% \% v \% \Y%
35 v v v \Y% Y
36 \Y v v \% \Y%
37 \Y% \Y% \% \% \Y
38 \Y% v v \% \Y
39 v v v \Y% \Y
40 \Y% v \% v \Y%
41 \Y% \Y% \% \% \Y%
42 \Y% \% v v \%
43 \Y% \Y% \Y% \4 \Y
44 \ v v \% \Y%
45 \Y% \% \4 \Y% Y
46 \Y% v v v \Y%
47 \Y% \% \% \% \Y%
48 \Y% \% \% v \%
49 A v \Y
50 v* \% v*
51 \Y%

52 v v

53 v \Y% \Y% v \Y%
54 Y% \Y% \Y% v Y%
55 v v v \% Y
56 v v v v \Y%
57 \Y% \% v \% \Y%
58 v \Y% v v \Y%
59 \Y% \Y% \% \Y% \Y%
60 v v \Y% Y% Y%
61 \Y% \% v \% \Y%
62 v v v Y% \Y%
63 \Y% \% v v \%
64 \Y% \Y% \Y% \4 \Y%
65 v v v \% v
66 v v v Y% Y%
67 v \% v \% \Y%
68 v v v Y% \Y%
69 \Y% v v \% \Y%
70 v \Y% \Y% Y% Y%
71 \% v v \% \Y%
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72 v \% \% \Y% \Y% \Y%
73 \Y \Y \Y v \ \Y
74 \% \% \% Y% Y% \Y%
75 v v v \ \Y
76 \Y \Y \Y v \Y%
77 \4 \Y v v

78 \ \ \Y Y%

79 v v v v

80 \Y \Y \Y %

81 \ \ \ \Y

82 \Y \Y \Y \Y%

83 \Y v v v v \Y
84 \Y \Y \ \Y Y% \%
85 v v v v \% \Y
86 \Y \Y \Y \Y % %
87 \ \Y v v
88 \Y \Y Y% \Y%
89 v v v \Y
90 \Y \Y % \%
91 \4 \4 v \Y
92 \Y Y \Y% v
93 v v \% v v*
94 v

95 \4 \4 \4 \Y

96 v v v v

97 \Y%
98 \Y \Y \Y \Y \ \Y%
99 \4 \4 v \Y \Y \Y
100 v v v v % \Y
101 \ \4 \4 \Y \Y \Y%
102 \Y \ v \Y% \Y% v

Legenda:

Simbolul V indica faptul ca trebuie completat raspunsul la intrebarea respectiva.
Simbolul V* indica faptul ca raspunsul se inscrie numai daca este relevant.
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ANEXA Nr. 4
la normele tehnice

REGISTRUL DE EVIDENTA A CERTIFICATELOR AEO

Numarul si data certificatului Denumirea operatorului Observatii
AEO economic autorizat
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